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Positiv institutionsakkreditering af Kgbenhavns Erhvervsakademi

Akkrediteringsradet har pa raddsmgdet 8. marts 2017 behandlet akkrediteringen af
KEA - Kgbenhavns Erhvervsakademi (KEA).

Radet traf pa rddsmadet 25. marts 2015 afggrelse om betinget positiv akkredite-
ring for KEA.

I har haft en frist pa to ar til at rette op pa de forhold, der var udslagsgivende for
radets betinget positive akkreditering og har inden udlgbet af denne frist ind-
sendt dokumentation for eendringer af disse. Danmarks Akkrediteringsinstitution
har udarbejdet en supplerende akkrediteringsrapport, som er vedlagt.

Radet har akkrediteret KEA - Kgbenhavns Erhvervsakademi positivt, jf.
akkrediteringslovens! § 8. Radet har truffet afggrelsen pa baggrund af vedlagte
supplerende akkrediteringsrapport fra Danmarks Akkrediteringsinstitution. Ak-
krediteringsrapporten er udarbejdet pa baggrund af KEAs hgringssvar, selvevalue-
ringsrapport og gvrig dokumentation.

Akkrediteringsradet har truffet afggrelsen ud fra en helhedsvurdering pa grundlag
af de kriterier, som fremgar af akkrediteringsbekendtgarelsen?, retningslinjerne i
"Vejledning om institutionsakkreditering” af 1. juli 2013 og akkrediteringsradets
notat af 23. juni 2016 "Vurdering af institutionernes kvalitetssikringssystemer”.

Radet er opmaerksomt p4, at der inden for KEAs i gvrigt velfungerende kvalitetssik-
ringssystem pa enkelte punkter stadig kan veere indsatser, som det endnu ikke er
muligt at se resultaterne af, eller indsatser, som fortsat er under indfasning. Radet
noterer, at akkrediteringspanelet i disse tilfelde har vurderet, at de valgte indsatser
er formalstjenlige, og forventer at implementeringen af dem vil sikre, at indsatser-
ne farer til opfyldelse af de definerede mal.

Akkrediteringsradet har for det farste vurderet, at KEA Igbende gennemfarer de
indsatser, som uddybningspunkter til de fem kriterier beskriver.

For det andet har Radet vurderet, at der er god kvalitet i udmgntningen af kvali-
tetssikringsarbejdet. Det vil sige, at KEAs indsats er velbeskrevet og bygger pa en
velfungerende og systematisk praksis. Institutionen har et udbygget informations-
system med relevante data for det enkelte uddannelsesudbud, og fastlagte politik-
ker for, hvornar og hvorledes ledelsen vil skride ind overfor et uddannelsesudbud,
der udviser problemer. Ligeledes er der en god informationsudveksling, bade verti-

1Lov nr. 601 af 12. juni 2013 om akkreditering af videregdende uddannelsesinstitutioner (akkredite-
ringsloven).

2 Bekendtgarelse nr. 745 af 24. juni 2013 om akkreditering af videreg&ende uddannelsesinstitutioner og
godkendelse af videregdende uddannelser (akkrediteringsbekendtgarelsen)
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kalt og horisontalt, som understgatter velbegrundede indsatser. KEA gennemfarer
ogsa lgbende justeringer i sin kvalitetssikringspraksis, og der er et bredt engage-
ment blandt institutionens ansatte og ledelse, som farer til udvikling og anvendelse
af indvundne erfaringer i fremtidige indsatser.

Akkrediteringsradet henviser i gvrigt til akkrediteringsrapporten for uddybende
grundlag for radets afgarelse.

Det fglger af en positiv institutionsakkreditering, jf. akkrediteringslovens § 9, stk. 1,
at det er muligt for uddannelsesinstitutionen at foretage justering af eksisterende
uddannelser og uddannelsesudbud. Uddannelsesinstitutionen kan derudover op-
rette nye uddannelser og nye uddannelsesudbud, nar disse er prekvalificeret og
godkendt, jf. akkrediteringslovens 8§ 18 og 21.

Akkrediteringen er geeldende til og med 8. marts 2023, jf. akkrediteringslovens § 9.
Akkrediteringsradet vil underrette ministeren om institutionens positive akkredi- """

. Akkrediteringsinstitution
tering.

I er velkomne til at kontakte direktgr Anette Dgrge pa e-mail: akkr@akkr.dk, hvis
I har spagrgsmal eller behov for yderligere information.

Med venlig hilsen

Dol et

Per B. Christensen Anette Dgrge

Formand Direktar

Akkrediteringsradet Danmarks Akkrediteringsinstitution
Bilag:

Kopi af akkrediteringsrapport

Dette brev er ogséa sendt til:

Styrelsen for Forskning og Uddannelse, Uddannelses- og Forskningsministeriet
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Indledning

Denne genakkrediteringsrapport indeholder en analyse og vurdering af kvalitetssikringssy-
stemet pa den videregaende uddannelsesinstitution KEA — Kagbenhavns Erhvervsakademi
(KEA).

Rapporten er en opfalgning pa den betinget positive institutionsakkreditering, som KEA mod-
tog i 2015. Rapporten er en vurdering af, om uddannelsesinstitutionen har udviklet et system
for kvalitetssikring, der er sa velfungerende, at institutionen i den kommende akkrediterings-

periode selv kan foretage den Igbende kvalitetssikring af sine uddannelser.

En institutionsakkreditering omfatter ikke en selvsteendig vurdering af relevansen og kvalite-
ten af de enkelte uddannelser pa uddannelsesinstitutionen. Sigtet er at afdeekke, om institu-
tionen samlet set har etableret et kvalitetssikringssystem, der er i stand til Igbende og syste-
matisk at sikre og udvikle uddannelsernes kvalitet og relevans. Delaspekter ved enkeltud-
dannelser kan dog indga i vurderingen af, om kvalitetssikringssystemet ogsa er velfungeren-
de i praksis.

En institutionsakkreditering er en vurdering af, om institutionens kvalitetssikringssystem er
velbeskrevet og veldokumenteret og ogsa fungerer i forbindelse med det daglige arbejde.
Systemet skal sikre, at institutionen har et konstant fokus pa kvaliteten, udvikler den lgbende
og reagerer, nar der er problemer. Dette skal ggre sig geeldende, bade fer og efter at institu-
tionsakkrediteringen har fundet sted.

Velfungerende kvalitetssikringsarbejde er karakteriseret ved at veere lgbende og systematisk
og leve op til de europeeiske standarder pa omradet (Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area). Kvalitetssikringsarbejdet skal rumme en
klar arbejds- og ansvarsdeling samt veere steerkt forankret pa ledelsesniveau. Derudover skal
institutionen have en inkluderende kvalitetskultur og fokusere kvalitetssikringsarbejdet pa
bade de samlede uddannelser, den konkrete undervisning og de seerlige problemstillinger,
vilkar og behov, der er relevante for institutionen.

Med dette afsaet vurderer denne akkrediteringsrapport, om institutionens kvalitetssikringssy-
stem lever op til de krav, som akkrediteringsloven stiller i forbindelse med institutionsakkredi-
tering — herunder seerligt de fem kriterier, der fremgar af den tilhgrende bekendtggrelse.

Til statte for vurderingen af kvalitetssikringssystemet har Danmarks Akkrediteringsinstitution
(Al) nedsat et akkrediteringspanel med deltagelse af en raekke eksperter. Medlemmerne af
panelet har bl.a. kompetencer inden for ledelse og kvalitetssikring pa institutionsniveau og
viden om den videregaende uddannelsessektor, om relevante arbejdsmarkedsforhold og om
studenterforhold.

Akkrediteringspanelet har lsest dokumentationsmaterialet og sammen med medarbejdere fra
Al besggt institutionen for at vurdere dens kvalitetssikringssystem og -praksis.

Rapportens bilag 1 gengiver hovedtraekkene i den metode, der er anvendt i forbindelse med
akkrediteringen af institutionen.
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Det er Akkrediteringsradet, der som fagligt uafhaengig instans treeffer afgarelse om akkredite-
ring af uddannelsesinstitutionen. Radet afgar, om institutionens kvalitetssikringssystem be-
rettiger til positiv institutionsakkreditering, betinget positiv institutionsakkreditering eller afslag
pa institutionsakkreditering.

Denne rapport og dens vurderinger danner grundlag for Akkrediteringsradets afgarelse.
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Samlet vurdering og indstilling

| forbindelse med den oprindelige institutionsakkreditering af KEA — Kgbenhavns Erhvervs-
akademi (KEA) fra 2015 identificerede det daveerende akkrediteringspanel problemer med
hensyn til sikring af uddannelsernes videngrundlag og med hensyn til sikring af uddannelser-
nes indhold og niveau gennem programevalueringer med inddragelse af eksterne eksperter.
Disse forhold affadte en betinget positiv institutionsakkreditering af KEA. Det er akkredite-
ringspanelets oplevelse, at KEA siden afggrelsen har arbejdet malrettet og systematisk med
de identificerede problemomrader og har igangsat en raekke aendringer og udarbejdet nye
procedurer, som institutionen har implementeret eller er i gang med at implementere, med
henblik p& at imgdega de kritikpunkter, som det daveerende akkrediteringspanel rejste.

Akkrediteringspanelet fandt i forbindelse med den oprindelige akkreditering, at KEA ikke i
tilstreekkelig grad kvalitetssikrede uddannelsernes videngrundlag. Vurderingen tog sit afsaet i,
at panelet pa daveerende tidspunkt ikke kunne identificere en systematisk og strategisk sik-
ring af de enkelte uddannelsers videngrundlag. Som opfelgning herpa har KEA iveerksat flere
nye tiltag.

Institutionen har indfart arlige mader om videngrundlag for programomraderne hver isaer
med deltagelse af uddannelses- og programledelsen samt chefen for Forskning & Innovation
og chefen for og konsulenter fra KEA Kvalitet. Akkrediteringspanelet har set, at uddannelser-
nes videngrundlag nu drgftes og vurderes enkeltvis, samt at der falges op og iveerkseettes
initiativer for at imgdekomme eventuelle videnbehov. Forarbejdet til de arlige mader sker
bade i lgbet af aret og op til selve madet. Panelet har set, at der bl.a. afholdes mgder pa de
enkelte uddannelser, hvor underviserne bidrager aktivt med deres viden om og vurderinger
af uddannelsernes status med hensyn til videngrundlag og behov for ny viden.

Inden for de fire programomrader, der udbyder fuldtidsuddannelser, arbejder programchefer-
ne nu desuden aktivt med et styringsdokument, som er en kortleegning af sammenhange
mellem de enkelte uddannelsers kerneomrader, de eksterne samarbejdspartnere, de aktuel-
le videnprojekter og undervisernes aktiviteter. Styringsdokumentet opdateres og anvendes
lgbende og inddrages ligeledes som grundlag for det arlige mgde om de enkelte uddannel-
sers videngrundlag. Akkrediteringspanelet har set, at dokumentet i hgj grad giver uddannel-
seschefer og programchefer overblik over savel programomradets som de enkelte uddannel-
sers videngrundlag.

Pa KEAs efter- og videreuddannelser far fagkoordinatorerne overblik over de vigtigste viden-
kilder til sikring af de enkelte uddannelsers videngrundlag ved hjeelp af en identifikationsska-
belon, der udfyldes arligt pa baggrund af dialog med underviserne.

Akkrediteringspanelet har set, at KEA er opmaerksom pa at sikre, at uddannelserne er base-
ret pa ny viden savel fra erhvervet som fra forsknings- og udviklingsarbejde. Pa efter- og vi-
dereuddannelserne er der mange eksterne, erhvervsaktive undervisere, som bidrager med
ny viden fra erhvervet. Til gengeeld har disse uddannelser veeret mindre steerke med hensyn
til ny viden fra forsknings- og udviklingsarbejde. P& den baggrund vil der fremover blive til-
knyttet faste sparringspartnere, typisk med ansaettelse pa universiteter, som kan statte fag-
koordinatorerne med hensyn til at identificere ny, relevant forsknings- og udviklingsviden.

Akkrediteringspanelet har desuden set, at kvalitetsarbejdet med henblik pa at sikre de enkel-
te uddannelsers videngrundlag indgar i institutionens overordnede kvalitetssikringsarbejde
som et selvsteendigt afsnit i de arlige kvalitetsrapporter og de dertilhgrende handlingsplaner.
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Efter udarbejdelse af kvalitetsrapporterne afholdes de arlige mgder om videngrundlag, hvor
det besluttes, om der skal igangsaettes eventuelle aktiviteter med henblik pa at sikre uddan-
nelsernes videngrundlag. Starre aktiviteter eller eendringer indgér i den overordnede hand-

lingsplan for det kommende ar, som udarbejdes pa baggrund af kvalitetsrapporten.

| kvalitetsrapportens afsnit om nggletal indgar bl.a. en kvalitetsstandard for undervisernes
deltagelse i forsknings- og udviklingsprojekter. | den oprindelige akkrediteringsrapport be-
maerkede akkrediteringspanelet, at den daveerende metode til at opggre undervisernes del-
tagelse i forsknings- og udviklingsprojekter ikke kunne anvendes til at monitorere KEAs egen
kvalitetsstandard for dette. Panelet har set, at KEA har zendret opggrelsen, sa det nu er mu-
ligt at monitorere, om standarden opfyldes pa de forskellige uddannelser.

Et andet kritikpunkt i den oprindelige akkrediteringsrapport var, at kun en mindre del af KEAs
egne videnprojekter i tilstraekkelig grad blev kvalitetssikret. KEA har siden revideret sin prak-
sis for kvalitetssikring af videnprojekter, sa den nu geelder alle projekter. | den proces har
KEA desuden gentaenkt organiseringen og forankringen af videnaktiviteter pa institutionen.
Pa den baggrund og med gnsket om at skabe en mere decentral organisation er KEA godt i
gang med at etablere sakaldte faglige udviklingsplatforme for programomraderne, som skal
danne rammerne for stgrstedelen af institutionens videnproduktion. Akkrediteringspanelet
har set, at den nye organisering af videnarbejdet bidrager til et starre lokalt ejerskab til vi-
denaktiviteterne blandt underviserne, samt at organiseringen muligger en forankring af vi-
dengrundlaget i de faglige miljger, som hgjner det faglige niveau pa institutionen.

| den oprindelige akkrediteringsrapport blev der desuden rejst en kritik af KEAs koncept for
programevaluering med henblik pa at sikre uddannelsernes niveau og indhold. Her fandt det
daveerende akkrediteringspanel, at der ikke i tilstraekkelig grad var fokus pa en samlet evalu-
ering af uddannelserne hver isaer, bl.a. fordi KEA ville programevaluere flere uddannelser pa
samme dag med det samme panel af eksterne eksperter. KEA har arbejdet malrettet pa at
agendre konceptet, som siden den oprindelige akkreditering er afprgvet, evalueret og justeret
med henblik pa at @ge fokus pa de enkelte uddannelser i evalueringsprocessen. Panelet har
set, at det nuveerende koncept og den nuveerende praksis for programevaluering pa KEA er
tilrettelagt med udgangspunkt i de enkelte uddannelser, bl.a. ved at de eksterne eksperter
skal have kompetencer, som er relevante for den enkelte uddannelses faglighed. KEA gen-
nemfarer parallelle evalueringer af besleegtede uddannelser, men under hensyntagen til, at
de eksterne eksperter kan fa indblik i uddannelserne hver iseer, bl.a. ved at interviews med
uddannelsernes undervisere gennemfgres hver for sig. Panelet finder, at det nuveerende
koncept er velfungerende og i hgj grad bidrager til udvikling af de enkelte uddannelser savel
som programomraderne samlet set. Panelet har desuden set, at KEAs arbejde med pro-
gramevaluering indgar i det overordnede kvalitetssikringsarbejde via de arlige kvalitetsrap-
porter og de dertilhgrende handlingsplaner.

Akkrediteringspanelet finder, at KEA har arbejdet reflekteret og malrettet med de kritikpunk-
ter, der blev rejst i den oprindelige akkrediteringsrapport, samt at institutionen pa relativt kort
tid er ndet langt med dette arbejde. Det er desuden panelets indtryk, at KEA har veeret for-
andringsparat i denne proces, og at institutionen har taget ejerskab over de igangsatte og
implementerede sendringer.

Akkrediteringspanelet indstiller derfor KEA til positiv institutionsakkreditering.
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Baggrund

Formand: Frode Eika Sandnes, ph.d. i computer science fra University of Reading og
professor i informationsteknologi og tidligere prorektor for forskning og internationalise-
ring ved Hagskolen i Oslo og Akershus. Frode Eika Sandnes er tidligere panelformand
og panelmedlem i forbindelse med NOKUT’s institutionsakkrediteringer af norske vide-
regdende uddannelsesinstitutioner. Desuden er han formand for bestyrelsen for Inter-

national Network for Engineering Education and Research (iNEER). Frode Eika Sand-
nes deltog i den institutionsakkreditering af KEA, der blev afgjort i 2015.

Ulla Karin Nordanger, dr.paed. og professor i psedagogik ved Institutionen for utbild-
ningsvetenskap ved Linnéuniversitetet. Ulla Karin Nordanger underviser og forsker
inden for det uddannelsesvidenskabelige og paedagogiske omrade, bl.a. i studerendes
praktik og underviseres arbejdsvilkar. Ulla-Karin Nordanger deltog i den institutionsak-
kreditering af KEA, der blev afgjort i 2015.

Hans Jgrn Hansen, MBA i forandringsledelse, pensioneret. Tidligere chefkonsulent
og direktar i Insero, der tilbyder radgivning og uddannelse inden for energi, innovation,
entreprengrskab og teknik-naturvidenskab samt understgtter samarbejde mellem ud-
dannelsesinstitutioner og erhvervsliv. Desuden er Hans Jgrn Hansen tidligere rektor
for Ingenigrhgjskolen i Horsens samt tidligere studierektor og medlem af direktionen
pa Vitus Bering Danmark. Hans Jgrn Hansen deltog i den institutionsakkreditering af
Erhvervsakademi Aarhus, der blev afgjort i 2016.

Camilla Bader Hinrichsen, dimittend fra erhvervsakademiuddannelsen til markedsfa-
ringsgkonom pa IBA Erhvervsakademi Kolding i 2015 og ansvarlig for merchandising

og damekollektionen fra Filippa K i lllum. Camilla Bader Hinrichsen har veeret studen-

terrepreesentant i IBA Erhvervsakademi Koldings bestyrelse og medlem af studenter-

radet i perioden 2013-14. Camilla Bader Hinrichsen deltog i den institutionsakkredite-

ring af Erhvervsakademi Aarhus, der blev afgjort i 2016.

Folgende medarbejdere fra Al har deltaget i akkrediteringen:

Omradechef Inge Enroth (projektejer)
Akkrediteringskonsulent Sofie Bjerg Kirketerp (projektleder)
Akkrediteringskonsulent Kevin Ggnge

Projektmedarbejder Christina Ersbgll Ross.
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Kriterium IlI:

Uddannelsernes videngrundlag

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriterium
Il er tilfredsstillende opfyldt.

I den oprindelige akkrediteringsrapport fra
2015 vurderede det daveerende akkredite-
ringspanel, at KEA ikke havde sandsynlig-
gjort, at uddannelsernes videngrundlag i
tilstreekkelig grad blev kvalitetssikret. Den-
ne vurdering var hovedsageligt baseret pa
to forhold: for det forste, at der ikke var
nogen fora, hvor de enkelte uddannelsers
videngrundlag og videnbehov blev drgftet
strategisk og systematisk, herunder hvor-
dan man sikrede, at de enkelte uddannel-
ser hver isaer levede op til kravene om, at
videngrundlaget skal vaere erhvervsbaseret
og baseret pa ny viden fra forsknings- og
udviklingsarbejde. For det andet var det pa
daveerende tidspunkt kun de forsknings- og
udviklingsprojekter, som var initieret af den
tveergaende afdeling Forskning & Innovati-
on, som blev kvalitetssikret efter faste pro-
cedurer, mens kun en mindre andel af un-
derviserne deltog i disse projekter, der
desuden reelt spillede en mindre rolle for
uddannelsernes videngrundlag. Der var en
lang raekke udviklingsprojekter inden for de
enkelte programomrader, som var igangsat
af andre afdelinger end Forskning & Inno-
vation, og som ikke var underlagt samme
kvalitetssikring. | praksis betgd det, at en
betydelig del af de projekter, som skulle
tilvejebringe viden til videngrundlaget pa
KEAs uddannelser, ikke var underlagt sy-
stematisk kvalitetssikring (akkrediterings-
rapporten inkl. afggrelsesbrev, s. 1-2).

Desuden fandt akkrediteringspanelet i den
oprindelige rapport, at KEAs metode til at
opggre undervisernes deltagelse i forsk-
nings- og udviklingsprojekter var uhen-
sigtsmeessig, da opggrelsen ikke kunne
benyttes til at monitorere opfyldelsen af
KEAs egen standard for, hvor stor en andel
af underviserne der deltager i forsknings-
og udviklingsprojekter (akkrediteringsrap-
porten inkl. afgarelsesbrev, s. 36).
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Efterfglgende har KEA iveerksat en raekke
tiitag som opfalgning pa de problemer, som
akkrediteringspanelet udpegede i akkredi-
teringsrapporten fra 2015.

Ud over igangseettelse af konkrete initiati-
ver med henblik pa at sikre uddannelser-
nes videngrundlag har KEA valgt at omor-
ganisere institutionen ved at oprette en
reekke faglige udviklingsplatforme inden for
de fire programomrader for fuldtidsuddan-
nelserne. Fremover skal stgrstedelen af
institutionens videnprojekter gennemfares i
regi af udviklingsplatformene og dermed
teet pa fagmiljgerne, underviserne og de
enkelte uddannelser.

| det folgende beskrives de aendringer i
KEAs procedurer og praksis for sikringen af
uddannelsernes videngrundlag, der er
ivaerksat for at imgdega kritikpunkterne i
den oprindelige akkrediteringsrapport. Ef-
terfalgende beskrives udviklingsplatforme-
ne og den aendrede organisering af viden-
aktiviteter. | beskrivelsen inddrages centra-
le dokumenter som bl.a. kvalitetsrapporter
og styringsdokumenter, ligesom der gives
eksempler fra interviews, der blev gennem-
fart under akkrediteringspanelets besgg pa
institutionen. Akkrediteringspanelet drafter
lobende de forskellige tiltag, og kapitlet
afsluttes med panelets samlede vurdering
af kriteriet.

| det falgende belyses KEAs arlige mader
om videngrundlag pa uddannelsesniveau,
hvorefter den Igbende monitorering af vi-
denaktiviteter via programomradernes sty-
ringsdokument og gennem undervisernes
registrering af videnaktiviteter gennemgas.
Derefter fglger en praesentation af, hvordan
videngrundlag nu indgar i de arlige kvali-
tetsrapporter med henblik pa at gge fokus-
set p& monitoreringen af de enkelte uddan-



nelsers videngrundlag. Efterfalgende preae-
senteres KEAs aendrede opgarelsesmeto-
de for undervisernes deltagelse i videnakti-
viteter, og afslutningsvist fremlaegges de
dele af sikringen af videngrundlaget pa
efter- og videreuddannelserne, som adskil-
ler sig fra sikringen af videngrundlaget pa
fuldtidsuddannelserne.

Som nzevnt ovenfor har KEA indfart arlige
mader pa programomradeniveau, hvor
kvaliteten af de enkelte uddannelsers vi-
dengrundlag dregftes. Fuldtidsuddannelser-
ne er placeret under programomraderne
Byg, Design, Teknik og Digital, og efter- og
videreuddannelserne er samlet under pro-
gramomradet Kompetence.

Mgderne afholdes i foraret med deltagelse
af programledelsen’, direktionen, chefen
for Forskning & Innovation samt chefen for
og de ansatte i KEA Kvalitet. PA mgdet
drgftes de enkelte uddannelsers viden-
grundlag pa baggrund af et udkast til afsnit-
tet om videngrundlag i kvalitetsrapporten,
programomradernes projektoversigter, fuld-
tidsuddannelsernes styringsdokument, ef-
ter- og videreuddannelsernes identifikati-
ons- og prioriteringsskemaer samt de fast-
ansatte underviseres registrering af viden-
aktiviteter i et CRM-system, som er et
veerktgij til at skabe overblik over undervi-
sernes aktiviteter og videnomrader. Disse
videnkilder uddybes i dette kapitel.

Drgftelsen tager desuden udgangspunkt i
en vurdering af de enkelte uddannelsers
videngrundlag pa en skala fra 1 til 10. Den-
ne vurdering foretages i de lokale fagmiljo-
er pa mader, hvor bl.a. undervisere og
henholdsvis uddannelseschefer eller fag-
koordinatorer deltager.

Det fremgik under interviewet med ledelsen
og interviewet med programcheferne og
chefen for Forskning & Innovation, at vur-

! Programchefen og henholdsvis uddannelseschefer
for fuldtidsuddannelserne og fagkoordinatorer for
efter- og videreuddannelserne.

(&)

deringen benyttes som et dialogveerktgj,
der bidrager til, at miljgerne teet pa uddan-
nelserne bade far og efter mgdet reflekte-
rer over det samlede videnarbejde pa ud-
dannelsen.

Videngrundlag diskuteres desuden Igbende
pa mader p& uddannelses- og programom-
radeniveau. Inden for programomradet Byg
afholdes eksempelvis desuden et ugentligt
ledelsesmgde med deltagelse af uddannel-
sescheferne og programchefen, hvor bl.a.
aktuelle projekter og aktiviteter af relevans
for uddannelsernes videngrundlag i regi af
de faglige udviklingsplatforme koordineres.

Der afholdes desuden ad hoc-fagmgader,
hvor underviserne deler ny viden med hin-
anden. Derudover drgftes de enkelte un-
derviseres aktiviteter pa de arlige MUS-
samtaler og de arlige mini-MUS-samtaler.
Her er der fokus pa sammenhaeng mellem
underviserens videnaktiviteter og de fag,
som vedkommende underviser i (selveva-
lueringsrapporten, s. 21 og 493).

De farste arlige videngrundlagsmgader blev
afholdt i foraret 2016. Af de vedlagte made-
referater fremgar det, at programchefen
typisk indleder mgdet med at ggre status
over videngrundlaget for programomradet,
hvorefter de enkelte uddannelsers viden-
grundlag gennemgas med udgangspunkt i
folgende punkter:

¢ Undervisernes uddannelsesniveau

o Kilder til ny viden

e Eventuelle kerneomrader, som ikke er
deekket

¢ Uddannelsens steerke og svage sider
med hensyn til ny viden.

(Selvevalueringsrapporten, s. 332-384).

Pa baggrund af drgftelserne beslutter pro-
gramledelsen, direktionen og chefen for
Forskning & Innovation, om der er behov
for at igangseette yderligere aktiviteter med
henblik pa at sikre den enkelte uddannel-
ses videngrundlag. Hvis stgrre aktiviteter
igangseettes, indgar disse i handlingspla-
nen for det kommende &r, som udarbejdes
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pa baggrund af den arlige kvalitetsrapport
(selvevalueringsrapporten, s. 18).

Der er i handlingsplanen for 2016 for pro-
gramomradet Byg eksempelvis oplistet
aktiviteter med henblik pa at sikre viden-
grundlag pa tveers af uddannelserne inden
for dette programomrade. Der er bl.a. fokus
pa at indfri en malsaetning om, at undervi-
serne i hgjere grad anvender praksis-, ud-
viklings- og forskningsviden i undervisnin-
gen. Uddannelsesledelsen skal bl.a. indfri
malsaetningen ved at veere opmaerksom pa
dette i forbindelse med den lgbende dialog
med underviserne, fx i forbindelse med
mgder i udviklingsplatformen og pa MUS-
0og mini-MUS-samtalerne (selvevaluerings-
rapporten, s. 141-143). | referaterne fra de
arlige mgder om videngrundlag fremgar til
gengeeld udelukkende uddannelsesspeci-
fikke tiltag. Eksempelvis fremgar det, at
bygningskonstruktgruddannelsen vurderes
at have en god sammenhaeng mellem vi-
denaktiviteter og uddannelsens fagomra-
der, men at undervisernes arbejde med at
indhente og indsamle ny viden kan struktu-
reres endnu bedre fremover (selvevalue-
ringsrapporten, s. 346).

Under interviewet med programcheferne og
chefen for Forskning & Innovation fremgik
det, at de forskellige uddannelseschefer
inden for programomradet Byg falger op pa
mindre, uddannelsesspecifikke aktiviteter i
det daglige arbejde med sikring af uddan-
nelsernes videngrundlag, bl.a. pa mader i
de lokale fagmiljger, mens stgrre aktiviteter
som naevnt registreres i handlingsplanen.
Dette blev bekraeftet af uddannelseschefen
og underviserne under besgget.

Af referatet af videngrundlagsmgadet for
uddannelserne inden for programomradet
Kompetence fremgar det bl.a., at undervi-
serne pa akademiuddannelsen i gkonomi
0g ressourcestyring, som pa mgdet fik vur-
deret sit videngrundlag til at veere middel-
godt, har solid praksiserfaring, men er min-
dre steerke med hensyn til udviklingsviden
og viden fra forskningsfelter. For at handte-
re denne udfordring blev det pa madet be-
sluttet, at farste skridt til at styrke viden-
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grundlaget er at inddrage gaesteundervise-
re med viden fra forskningsfelter og udvik-

lingsarbejde pa alle uddannelsens fagmo-

duler (selvevalueringsrapporten, s. 376).

Akkrediteringspanelet finder, at modellen
med et arligt mgde om videngrundlag er
med til at sikre en systematisk drgftelse af
de enkelte uddannelsers videngrundlag.
Panelet er desuden af den opfattelse, at
relevante aktgrer gennem madet far et
velfunderet overblik over de enkelte ud-
dannelsers status og behov med hensyn til
sikring af videngrundlaget.

Inden for de fire programomrader, der ud-
byder fuldtidsuddannelser, registrerer ud-
dannelsescheferne alle aktiviteter af rele-
vans for uddannelsernes videngrundlag i et
styringsdokument, der udarbejdes for hvert
af programomraderne. Her skaber pro-
gramledelserne skematisk overblik over
koblingen mellem de igangvaerende inno-
vationsprojekter, forsknings- og udviklings-
projekter, udviklingsopgaver, samarbejds-
aftaler, faglige netveerk mv. og underviser-
nes deltagelse heri. Herudover viser sty-
ringsdokumentet fx undervisernes fagforde-
ling, seerlige funktioner, eventuelle lektor-
kvalificering og deltagelse i udviklingsplat-
formene m.m. Styringsdokumenterne bi-
drager med viden, som drgftes pa de arlige
mgder om videngrundlag (selvevaluerings-
rapporten, s. 476).

Derudover far uddannelseschefen overblik
over de enkelte underviseres videnaktivite-
ter gennem undervisernes registreringer i
KEAs CRM-system. De manedlige registre-
ringer tilgar uddannelsescheferne og ind-
drages bl.a. i forbindelse med de arlige
MUS-samtaler med henblik pa at falge op
pa og sikre, at underviserne deltager i rele-
vante videnaktiviteter (selvevalueringsrap-
porten, s. 20-22). Under interviewet med
underviserne fremgik det, at flere af under-
viserne synes, at CRM-registreringen er et
godt veerktgj, ogsa for dem selv, til at syn-
liggare og fa overblik over de projekter og
aktiviteter, som de deltager i. Dette motive-



rer underviserne til at registrere deres akti-
viteter i systemet.

Det fremgik af interviewet med program-
cheferne, at styringsdokumentet er meget
brugbart med hensyn til at f overblik over
videngrundlaget og de aktiviteter, der fader
ind i dette pa de enkelte uddannelser. Pro-
gramcheferne fortalte, at de lgbende opda-
terer informationerne i dokumentet, som de
typisk har heengende udprintet og bruger
som internt styringsvaerktgj. Styringsdoku-
mentet bidrager bl.a. med overblik over,
hvilke videnaktiviteter der er relevante for
de enkelte uddannelsers fagomrader, hvil-
ke undervisere der har kontakt til de for-
skellige samarbejdspartnere, og hvilke pro-
jekter der er i gang. Dokumentet er desu-
den en stor hjeelp for nyansatte uddannel-
seschefer til at fa overblik over uddannel-
serne og de mange aktiviteter, der under-
stgtter videngrundlagene.

Akkrediteringspanelet vurderer, at styrings-
dokumenterne er brugbare med hensyn til
at fa overblik over de igangveerende aktivi-
teter vedrgrende videngrundlaget og sam-
menhaengene til uddannelsernes kerneom-
rader. Det bidrager til, at uddannelsesche-
fer og programchefer hurtigt kan identifice-
re eventuelle videnomrader, der skal styr-
kes for at sikre uddannelsernes viden-
grundlag. Panelet har desuden set, at ud-
dannelsescheferne bl.a. fglger op pa den
enkelte undervisers registrering af aktivite-
ter i CRM-systemet i forbindelse med den
arlige MUS-samtale.

Som det er beskrevet i den oprindelige
akkrediteringsrapport, udarbejder KEA ar-
ligt kvalitetsrapporter for alle KEAs fem
programomrader, hvori uddannelserne be-
handles saerskilt.

Kvalitetsrapporterne indeholder en selveva-
lueringsrapport, som udarbejdes af de pa-
geeldende programchefer, og hvor der bl.a.
geres status over det seneste ars indsatser
med hensyn til sikring af uddannelseskvali-
teten og overordnede evalueringsresulta-

(&)

ter, ligesom der udarbejdes en samlet
SWOT-analyse for programomradet. Kvali-
tetsrapporterne indeholder desuden en
nggletalsrapport, som er udarbejdet af KEA
Kvalitet, hvor der bl.a. afrapporteres pa
evalueringsresultater og pa KEAs ti stan-
darder for kvalitetsarbejdet pa institutionen.
Arbejdet med kvalitetsrapporterne resulte-
rer i en handlingsplan for det kommende
ars indsatser, som skal godkendes af rek-
tor (selvevalueringsrapporten, s. 69).

| kvalitetsrapporterne for 2014 blev der
indfart et afsnit om videngrundlag pa pro-
gramomradeniveau. For at styrke fokus pa
de enkelte uddannelsers videnbehov be-
sluttede KEA, at der i kvalitetsrapporterne
fra 2015 og frem skal veere et afsnit om
hver enkelt uddannelses videngrundlag.
Her skal programledelsen beskrive uddan-
nelsernes videngrundlag og sammenhaen-
gen til uddannelsens kerneomrader pa
baggrund af bl.a. tidligere handlingsplaner,
undervisernes aktiviteter og styringsdoku-
mentet for fuldtidsuddannelserne samt
identifikationsskemaet for efter- og videre-
uddannelserne (se s. 14 i denne rapport).
Derudover skal eventuelle styrker og svag-
heder ved koblingen mellem uddannelsens
kerneomrader og den nye, relevante viden
beskrives. Det skal desuden fremga, hvil-
ken ny viden der er tilgaet uddannelsen,
samt hvordan denne viden er blevet an-
vendt i det forgangne ar. Endelig skal der
redeggres for undervisernes uddannelses-
niveau (selvevalueringsrapporten, s. 16-18
og 322).

Akkrediteringspanelet vurderer, at den
ggede kvalitative monitorering af de enkel-
te uddannelsers videngrundlag i de arlige
kvalitetsrapporter bidrager til, at der sker en
systematisk sikring af uddannelsernes vi-
dengrundlag. Panelet finder desuden, at
det er hensigtsmaessigt, at KEA har inte-
greret sikring af videngrundlag i institutio-
nens gvrige kvalitetssikringsarbejde gen-
nem kvalitetsrapporten og den dertilhgren-
de handlingsplan.
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| forbindelse med den oprindelige akkredi-
tering papegede akkrediteringspanelet, at
KEAs opggrelse af nggletal om de fastan-
satte undervisernes deltagelse i forsknings-
og udviklingsprojekter alene sagde noget
om den samlede underviseraktivitet pr.
uddannelse og ikke noget om den enkelte
undervisers deltagelse i projekter, ligesom
en underviser blev talt med ved alle projek-
ter, som vedkommende deltog i, og den
samlede underviserdeltagelse pr. uddan-
nelse dermed kunne overstige 100 %. Der-
for var det reelt uigennemskueligt, hvor stor
en andel af underviserne der deltog. | den
oprindelige akkrediteringsrapport bemaer-
kede panelet derfor, at denne metode til at
opggre undervisernes deltagelse i forsk-
nings- og udviklingsprojekter var uhen-
sigtsmaessig med hensyn til at monitorere,
om underviserne indfriede KEAs standard
om, at 20 % af underviserne skal deltage i
forsknings- og udviklingsprojekter (akkredi-
teringsrapporten inkl. afggrelsesbreyv, s.
36).

Opggarelsen af underviseraktiviteterne er fra
0og med kvalitetsrapporten for 2015 blevet
aendret, sa en underviser, der deltager i
flere projekter, kun teelles med én gang, og
det dermed er muligt at bruge opggrelsen
til at monitorere opfyldelsen af standarden
pa de enkelte uddannelser.

Akkrediteringspanelet vurderer, at den an-
drede opggrelsesmetode for undervisernes
aktiviteter er hensigtsmaessig med henblik
pa at kunne monitorere opfyldelsen af
KEAs egen kvalitetsstandard om, at 20 %
af underviserne skal indga i forsknings- og
udviklingsprojekter.

| det fglgende redeggres der kort for orga-
niseringen af KEAs udbud af efter- og vide-
reuddannelser samt for kvalitetssikringen af
uddannelsernes videngrundlag, som pa fa
punkter adskiller sig fra fuldtidsuddannel-
sernes.
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KEAs efter- og videreuddannelser er sam-
let i programomradet Kompetence. Det
fremgar af tabel 1 pa naeste side, hvilke
uddannelser der udbydes under program-
omradet.

Som det fremgar af tabel 1 p& naeste side,
er der i alt syv fagkoordinatorer, som er
ansvarlige for tilretteleeggelsen og kvali-
tetssikringen af de enkelte uddannelser
eller klynger af relaterede uddannelser,
herunder for at sikre videngrundlaget. Dog
geelder det for de tekniske uddannelser, at
tilretteleeggelsen af uddannelserne sker i et
teet samarbejde med de relaterede fuld-
tidsuddannelser, primeert inden for pro-
gramomradet Teknik, hvor videngrundlaget
er forankret i det eksisterende fagmiljg, og
hvor de fleste undervisere pa uddannelser-
ne er ansat. Pa disse uddannelser kvali-
tetssikres videngrundlaget som beskrevet
for fuldtidsuddannelserne (selvevaluerings-
rapporten, s. 23 og 509-541).

For de merkantile, ledelsesmaessige og
sundhedsfaglige uddannelser inden for
programomradet Kompetence er der fra og
med 2016 indfgrt en ny procedure med
henblik pa at sikre uddannelsernes viden-
grundlag. Fagkoordinatorerne skal for hver
uddannelse arligt udfylde en sakaldt identi-
fikationsskabelon med henblik pa at identi-
ficere og fa overblik over igangveerende
aktiviteter og videnkilder inden for hen-
holdsvis udviklings-, forsknings- og prak-
sisviden. Fagkoordinatoren skal i skabelo-
nen ogsa redegare for uddannelsens fagli-
ge kerneomrader samt for, om der er even-
tuelle fagmoduler eller mere perifere valg-
fag, som er funderet i andre uddannelsers
kerneomrader, eller hvor videngrundlaget
sikres udelukkende gennem eksterne un-
dervisere.



ape A apud

De merkantile og ledelsesmeessige uddannelser

Fagkoordinator A

Akademiuddannelsen i international handel og markedsfaring
Akademiuddannelsen i gkonomi og ressourcestyring
Akademiuddannelsen i kommunikation og formidling
Akademiuddannelsen i finansiel radgivning

Fagkoordinator B

Akademiuddannelsen i retail

Akademiuddannelsen i HR

Fagkoordinator C

Fagkoordinator D

Akademiuddannelsen i ledelse
Diplomuddannelsen i ledelse

Den sundhedsfaglige uddannelse

Fagkoordinator E

Akademiuddannelsen i sundhedspraksis

De tekniske uddannelser

Fagkoordinator F

Akademiuddannelsen i energiteknologi — herunder delautorisation i el og VVS
Akademiuddannelsen i automation og drift
Akademiuddannelsen i innovation, produkt og produktion

Fagkoordinator G

Akademiuddannelsen i informationsteknologi
Diplomuddannelsen i digital konceptudvikling

(Udarbejdet af Al p& baggrund af selvevalueringsrapporten, s. 22).

Afsnittet om aktiviteter og videnkilder skri-
ves pa baggrund af undervisernes skriftlige
tilbagemeldinger vedrgrende deres delta-
gelse i netvaerk, konferencer, projekter og
andre aktiviteter. P& baggrund af skabelo-
nen er det muligt for fagkoordinatoren at
afgere, om der er kerneomrader pa en ud-
dannelse, der ikke i tilstraekkelig grad er
deekket af undervisernes viden og aktivite-
ter. Derefter skal fagkoordinatoren i samar-
bejde med programchefen foretage en be-
grundet prioritering af de oplistede aktivite-
ter, hvor det skal fremga, hvilken faglig
veerdi aktiviteterne eller videnkilderne har,
samt hvordan denne viden skal bruges pa
uddannelsen, og hvordan den skal deles
med de resterende undervisere pa uddan-
nelsen (selvevalueringsrapporten, s. 22-23
0g 542-548).

Det fremgar eksempelvis af udfyldte skabe-
loner for akademiuddannelsen i gkonomi
0g ressourcestyring, at kontakten til det
nationale forskningsmiljg pa CBS inden for
erhvervsgkonomi skal styrkes, seerligt med
henblik p&, at mange dimittender fra aka-
demiuddannelsen efterfglgende sgger op-

(&)

tagelse pa en HD-uddannelse der. Pa den
baggrund finder fagkoordinatoren, at det vil
vaere hensigtsmaessigt med en taettere
kontakt til studielederen for denne uddan-
nelse, bl.a. med henblik pa sparring i for-
bindelse med valg af litteratur (supplerende
dokumentation, s. 112).

Procedurerne for kvalitetssikringen af vi-
dengrundlaget er bl.a. blevet udviklet og
kvalificeret pa et made i programomradet
Kompetences kvalitetsudvalg® og pa et
fagkoordinatormade i december 2015. Pa
disse mgder er det pa baggrund af test af
skabelonerne pa to uddannelser blevet
preeciseret, hvilken information og detalje-
ringsgrad der er ngdvendig for at monitore-
re videngrundlaget (selvevalueringsrappor-

% Der er inden for alle programomraderne nedsat et
eller flere kvalitetsudvalg, som har til formal at un-
derstgtte formidlingen af og ejerskabet til kvalitets-
arbejdet blandt underviserne og de studerende.
Udvalget nedsaettes af programchefen, og de rele-
vante uddannelseschefer skal indga i udvalget
(selvevalueringsrapporten, s. 62).
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ten, s. 1541-1542; supplerende dokumen-
tation, s. 55).

Derudover er fagkoordinatoren ansvarlig
for arligt at gennemga undervisningspla-
nerne og sikre, at de er opdaterede, samt
at foretage en revision af undervisernes
litteraturlister. For at klaede fagkoordinato-
rerne pa til at kunne identificere den nyeste
litteratur inden for de forskellige fagomra-
der er der i maj 2016 blevet afholdt en
workshop i samarbejde med KEA Bibliotek
om sggeord og relevante databaser.

KEA har desuden besluttet, at fagkoordina-
torerne i lgbet af 2016 skal have en eller
flere eksterne sparringspartnere tilknyttet
med henblik pa at bidrage med revision af
litteraturlister samt som kilde til ny relevant
viden (selvevalueringsrapporten, s. 22-23
og 515; supplerende dokumentation, s. 54).

Det fremgik under interviewene med pro-
gramchefer og fagkoordinatorer, at de eks-
terne undervisere typisk er steerke med
hensyn til ny viden fra erhvervet. Derfor
involveres der ogsa eksterne sparrings-
partnere, som er ansat inden for relevante
fagomrader pa et universitet og derigen-
nem kan bidrage med ny viden fra forsk-
ningsfeltet.

Der holdes desuden mader pa efter- og
videreuddannelserne, hvor der er eksplicit
fokus pa videngrundlag eller mulighed for
videndeling mellem underviserne med del-
tagelse af fagkoordinatoren. Der er et arligt
teammgde, hvor et af dagsordenspunkter-
ne er sikring af videngrundlag. Derudover
afholdes yderligere to arlige teammgader og
to arlige semesteropstartsmgder med mu-
lighed for videndeling og faglige indleeg
eller workshops. Fx var der pa opstartsmg-
det i 2015 en workshop, der blev faciliteret
af Forskning & Innovation, med fokus pa,
hvordan eksterne undervisere hjembringer
viden, samt hvordan man kan skabe viden-
deling pa tveers af adjunkter, lektorer og
eksterne undervisere (selvevalueringsrap-
porten, s. 280, 515 og 549-550).

Under besgget fortalte fagkoordinatoren for
akademiuddannelsen i sundhedspraksis, at
der er et stort fokus pa at skabe et fagligt
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miljg for de mange eksterne undervisere
inden for programomradet. Denne uddan-
nelse har fx indfart, at al undervisning pa
tveers af uddannelsens moduler finder sted
samme dag, sa alle de eksterne undervise-
re er til stede samtidigt pa KEA for derved
at skabe mulighed for videndeling.

Akkrediteringspanelet vurderer, at de nyligt
indfarte procedurer for kvalitetssikring af
efter- og videreuddannelserne pa KEA er
hensigtsmaessige. Panelet finder, at seerligt
identifikationsskemaet bidrager til, at ud-
dannelsesledelsen kan fa overblik over de
videnkilder, der fader ind i de enkelte ud-
dannelser. Panelet vurderer, at KEA er
bevidst om eventuelle udfordringer ved at
have mange eksterne undervisere fra er-
hvervslivet, og finder, at initiativet med eks-
terne sparringspartnere bidrager til at ska-
be balance mellem de forskellige videnkil-
der. Panelet har dermed set, at KEA fglger
op pa udfordringer og iveerksaetter hen-
sigtsmaessige initiativer med henblik pa at
sikre uddannelsernes videngrundlag.

KEA har valgt at oprette en raekke faglige
udviklingsplatforme inden for programom-
raderne for fuldtidsuddannelserne, som
fremover bl.a. skal danne ramme om KEAs
egen videnproduktion. Der er desuden ind-
fart nye godkendelsesprocedurer for KEAs
projekter. Dette beskrives i de fglgende
afsnit.

Helt centralt i arbejdet for at understgtte
steerke faglige miljger og derigennem sikre
uddannelsernes videngrundlag er det, at
KEAs ledelse i 2014 besluttede, at forsk-
nings-, udviklings- og innovationsprojekter
fremover skal udspringe af de faglige mil-
joer inden for programomraderne og ikke
fra den centrale afdeling Forskning & Inno-
vation (selvevalueringsrapporten, s. 9).

Starstedelen af disse projekter skal foran-
kres lokalt i programomraderne i sakaldte
udviklingsplatforme. KEA definerer en ud-
viklingsplatform som: ”... et fagligt priorite-



ret fokusomrade, der skal danne rammen
omkring ny viden produceret af KEA i stra-
tegiske samarbejder med andre videnmil-
joer i form af fx forsknings-, udviklings- og
innovationsprojekter eller andre former for
samarbejder. Feelles for programomrader-
nes faglige udviklingsplatforme er, at de
skal tage afsaet i trends af betydning for
branchens udvikling, der er defineret i
samarbejde med relevante brancher eller
er fastsat ud fra en desk research af analy-
ser og rapporter udarbejdet af fx vidensin-
stitutioner.” (Selvevalueringsrapporten, s.
19).

Det fremgik af interviewene med KEAs
ledelse, at det primeere formal med omor-
ganiseringen er at skabe en decentral or-
ganisering af KEAs egen produktion af vi-
den, sa den i hgjere grad er forankret i og
affadt af de relevante faglige miljger i ste-
det for den centrale afdeling Forskning &
Innovation.

Uddannelsescheferne er ansvarlige for
udviklingsplatformene og bringer relevant
viden fra platformene videre til bl.a. ledel-
sesmgderne, mens underviserne styrer
platformene i det daglige, bl.a. ved at skrive
handlingsplaner, have kontakt til samar-
bejdspartnere og deltage i forskellige aktivi-
teter. Det er fortsat chefen for Forskning &
Innovation, der har det overordnede ansvar
for at have overblik over og kvalitetssikre
de aktuelle innovations-, forsknings- og
udviklingsprojekter pa udviklingsplatforme-
ne inden for programomraderne. Dette ar-
bejde vil blive uddelegeret til de docenter,
som KEA forventer at anseette i efteraret
2016, samt til ph.d.-studerende og forsk-
nings- og innovationskonsulenter med an-
seettelse i Forskning & Innovation. Det er
hensigten, at docenterne skal have overblik
over relevante forskningsfelter og veere
opdaterede vedrgrende udviklingstenden-
ser inden for et programomrades relevante
brancher og erhverv og derigennem bidra-
ge til udviklingsplatformene. Docenterne far
desuden til opgave at sikre relevansen og
anvendeligheden af den viden, der skabes
gennem forsknings-, udviklings- og innova-
tionsprojekterne. De ph.d.-studerende vil

(&)

typisk arbejde med deres individuelle
forskningsprojekt, der sa vidt muligt inklu-
derer undervisere og studerende. Forsk-
nings- og innovationskonsulenterne vil pri-
maert sta for projektledelsen i forbindelse
med forsknings-, udviklings- og innovati-
onsprojekter samt bl.a. fundraising og for-
midling af projektresultater (selvevalue-
ringsrapporten, s. 9, 17 og 49-53).

Det fremgik af interviewene med program-
cheferne og chefen for Forskning & Innova-
tion, at de docenter, som skal anseettes,
skal have deres daglige gang og primaere
tilharsforhold i de relevante fagmiljger, hvor
de er i teet kontakt med underviserne. Dette
er allerede tilfeeldet for de ph.d.-
studerende. Docenternes opgaveportfolio
vil veere selvstaendigt at skabe og lede
forsknings- og innovationsprojekter med op
til ti deltagere og at have netveerk i relevan-
te universitetsmiljger samt blandt relevante
virksomheder, sa KEA kan blive en anven-
delsesorienteret videnformidler. Derudover
skal docenterne undervise de studerende.

Der er indtil videre oprettet 14 faglige ud-
viklingsplatforme inden for de fire program-
omrader, der primeert udbyder fuldtidsud-
dannelser. Et overblik over udviklingsplat-
formene findes i tabel 2 pa naeste side.

Hvert programomrade udarbejder en del-
strategi, hvori programledelsen beskriver,
hvordan de fem strategiske mal fra KEAs
Strategi 2015-2020 udmgntes lokalt. Pro-
gramledelsen falger arligt op pa de lokale
mal. | delstrategien er der desuden oplistet
forventninger til de faglige udviklingsplat-
forme samt til, hvordan de skal fgde ind i
uddannelsernes videngrundlag (selvevalu-
eringsrapporten, s. 8 og 385-405; hgrings-
svar, s. 2).
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Tabel 2. Oversigt over udviklingsplatforme pa KEA

Program- Byg Teknik Digital Design
omrade
Udviklings-  « Infrastruktur og * Energi * Mobility * Individet/
platforme anleeg » Produkter og teknolo- » Servicedesign feellesskabet
* Fremtidens gier i to erhvervsspor * Big data » Teknologi, mate-
bygninger inden for: rialer og produk-
* BIM og digitalisering - Maritim tion
* Renovering - Optometrist
* Facilities * Leering og leerings-
management miljger
 Ledelse og
globalisering

(Udarbejdet af Al pa baggrund af selvevalueringsrapporten, s. 19).

De enkelte programomrader konkretiserer
og beskriver indholdet pa udviklingsplat-
formene pa forskellig vis. Fx er de aktuelle
udviklingsplatforme inden for programom-
radet Byg hver iseer beskrevet yderligere i
sakaldte indholdsskabeloner, der lgbende
opdateres, og hvor bl.a. begrundelse for
valg af de konkrete platforme, formalsbe-
skrivelser samt en beskrivelse af de faglige
rammer for og indholdet i form af fx samar-
bejdspartnere og aktuelle projekter eller
andre aktiviteter fremgar (selvevaluerings-
rapporten, s. 417-461; hgringssvar, s. 2).

Det fremgar fx, at programomradet Byg har
identificeret renovering som et omrade i
vaekst, hvorfor en af de seks udviklingsplat-
forme inden for programomradet har fokus
pa at styrke undervisningen inden for reno-
vering. | regi af udviklingsplatformen er der
etableret samarbejder med virksomheder
og videninstitutioner inden for renovering,
som der udarbejdes forskellige forsknings-
og innovationsprojekter samt udviklingsop-
gaver sammen med (supplerende doku-
mentation, s. 59 og 100-170).

Under interviewet med underviserne inden
for programomradet Byg fremgik det, at de
alle er tilknyttet en af de seks udviklings-

platforme inden for programomradet, samt
at de i hgj grad bruger arbejdet i og med

udviklingsplatformene til at videndele om

tendenser og ny viden samt til at udvikle ny
viden. Uddannelsescheferne fortalte under
besgget, at udviklingsplatformene bidrager
med hensigtsmeaessige faglige afgraensnin-
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ger i overensstemmelse med uddannelser-
nes kerneomrader, hvilket eksempelvis gar
det nemmere at identificere, hvilke aktivite-
ter som fx konferencer der falder inden for
kerneomraderne pa de forskellige uddan-
nelser og dermed er relevante for undervi-
serne.

Der er stor forskel pa, hvor langt program-
omraderne er naet med at indholdsudfylde
og implementere udviklingsplatformene,
men seerligt programomradet Byg er kom-
met langt i processen. Som det fremgar af
tabel 2, er der endnu ikke oprettet en udvik-
lingsplatform for programomradet Kompe-
tence. Det er planen, at der snarest muligt
skal oprettes en platform med fokus pa
ledelse inden for dette programomrade
(selvevalueringsrapporten, s. 23-24).

Det fremgik af interviewet med ledelsen, at
det er forventningen, at omorganiseringen
fra central til decentral forankring af projek-
ter og andre videnaktiviteter under udvik-
lingsplatformene vil veere fuldt integreret
om tre-fire ar.

Eftersom KEA identificerer udviklingsplat-
formene som en vigtig kilde til at producere
og indsamle relevant viden til uddannelser-
ne, har akkrediteringspanelet haft fokus pa3,
at der vil veere flere gennemfgrte uddan-
nelsesforlgb, for udviklingsplatformene er
fuldt implementeret inden for alle institutio-
nens programomrader. Det fremgik imidler-
tid af interviewene med programchefer,
uddannelseschefer og undervisere, at der




er gode muligheder for, at underviserne
forfalger tendenser og indhenter ny viden
uden om udviklingsplatformene inden for
de programomrader, hvor udviklingsplat-
formene endnu ikke er fuldt implementeret.
Desuden fremgik det, at de fleste udvik-
lingsplatforme bliver indholdsudfyldt med
eksisterende projekter, samarbejder og
aktiviteter, som altsd ogsa finder sted i den
periode, hvor platformene implementeres.

Akkrediteringspanelet konstaterer, at KEA
har eendret den tidligere centrale styring af
starre videnprojekter for i hgjere grad at
styrke forankringen af projekterne i fagmil-
jgerne og dermed det lokale ejerskab til
videnaktiviteterne samt aktiviteternes kvali-
tet og relevans. Panelet anerkender KEAs
intentioner, beslutninger og handlinger i
denne sammenheeng og finder, at det ud-
ger et godt og spaendende grundlag for
videnarbejdet nu og fremover.

Med henblik pa at sikre kvaliteten af de
projekter, der skal bidrage til at skabe ny
viden til uddannelserne, har KEA i 2015
indfart en feelles godkendelsesprocedure,
der omfatter projekter, der er forankret i
udviklingsplatformene, og de fa projekter,
der ogsa fremover vil veere forankret i
Forskning & Innovation. Proceduren tager
udgangspunkt i den model, der tidligere
blev brugt til at kvalitetssikre de projekter,
der blev gennemfgrt i regi af Forskning &
Innovation. Projekterne inddeles i hen-
holdsvis forsknings- og udviklingsprojekter
og innovationsprojekter (selvevaluerings-
rapporten, s. 17 og 286-289).

Der findes en fast skabelon for projektbe-
skrivelserne, som danner udgangspunkt for
en eventuel projektgodkendelse, hvor bl.a.
projektets forventede resultat, tilknytning til
udviklingsplatform, nggleord og eventuelle
internationale samarbejdspartnere skal
beskrives. Der findes desuden en reekke
screeningskriterier forud for en projektgod-
kendelse, hvor det bl.a. skal vurderes, om
projektet kan ses som sammenhangende
med Strategi 2015-2020, hvorvidt projektet
bidrager med ny viden eller udvikling, samt

(&)

hvorvidt projektets resultater er relevante
for flere uddannelser og programomrader
(selvevalueringsrapporten, s. 290-296).

Forsknings- og udviklingsprojekterne skal
godkendes af direktionen, chefen for
Forskning & Innovation samt den pageel-
dende programchef, mens innovationspro-
jekter godkendes af den relevante pro-
gram- eller centerchef samt af chefen for
Forskning & Innovation (selvevaluerings-
rapporten, s. 17).

Der er desuden udarbejdet procedurer for
kvalitetssikring af de enkelte projektforlgb
med henblik pa at sikre bl.a. dokumentati-
on, forankring og formidling af projektet fra
idé til afslutning (selvevalueringsrapporten,
S. 292-293).

Der finder ud over forsknings-, udviklings-
og innovationsprojekter en reekke andre
aktiviteter sted pa KEA, som er relevante
for uddannelsernes videngrundlag. Disse
aktiviteter defineres som udviklingsopgaver
og er ikke underlagt de samme formalise-
rede godkendelsesprocedurer. Udviklings-
opgaver skal ogsa beskrives i projektska-
belonen for at skabe overblik og gennem-
sigtighed med hensyn til aktiviteterne, og
de revurderes arligt af program- eller cen-
terledelsen (selvevalueringsrapporten, s.
17 og 291).

Akkrediteringspanelet vurderer, at alle pro-
jekter af relevans for uddannelsernes vi-
dengrundlag kvalitetssikres, og at KEAs
procedurer for projektgodkendelse omfatter
relevante opmaerksomhedspunkter og re-
fleksioner, fx om sammenhaeng til KEAs
overordnede strategi. Panelet har derfor en
forventning om, at de beskrevne procedu-
rer for projektgodkendelse vil bidrage til at
sikre kvaliteten af forsknings-, udviklings-
0g innovationsprojekter samt skabe ram-
mer for en strategisk forankring af KEAs
videnaktiviteter. Panelet noterer sig, at der
endnu ikke er gennemfgart forsknings-, ud-
viklings eller innovationsprojekter efter ind-
forelsen af de nye godkendelsesprocedu-
rer. Panelet finder det positivt, at ogsa de
mindre udviklingsopgaver er omfattet af
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projektskabelonen, og at de revurderes
arligt, da disse aktiviteter ogsa har en vee-
sentlig betydning for uddannelsernes vi-
dengrundlag.

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriterium
Il er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at KEA har
etableret fora, hvor de enkelte uddannel-
sers videngrundlag draftes strategisk og
systematisk i form af de arlige videngrund-
lagsmader. Panelet finder, at der pa disse
mader er fokus pa, at uddannelsernes vi-
dengrundlag skal veere erhvervsbaseret og
baseret pa ny viden fra forsknings- og ud-
viklingsarbejde. Panelet finder, at der pa de
arlige mgder om de enkelte uddannelsers
videngrundlag, og via de aktiviteter, der
fader ind i og samler op pa disse mader,
sker en systematisk drgftelse og sikring af
den enkelte uddannelses videngrundlag,
bl.a. gennem igangsaettelse af videnaktivi-
teter pa uddannelsesniveau.
Akkrediteringspanelet vurderer pa den
baggrund, at KEA har overblik over, om de
enkelte uddannelsers videnbehov er deek-
ket, samt at de relevante ledelseslag falger
op og igangseetter aktiviteter, hvis det er
ngdvendigt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at hen-
holdsvis undervisernes registrering af akti-
viteter af relevans for videngrundlaget i
institutionens CRM-system og det overord-
nede styringsdokument for fuldtidsuddan-
nelserne samt identifikations- og priorite-
ringsskemaet for efter- og videreuddannel-
serne bidrager til, at uddannelsesledelser-
ne kan skabe overblik over de enkelte ud-
dannelsers videngrundlag og identificere
eventuelle behov med henblik pa at deekke
de relevante videnomrader.

Akkrediteringspanelet finder, at arbejdet
med sikring af uddannelsernes videngrund-
lag er integreret i KEAs kvalitetssikringsar-
bejde gennem et starre fokus pa de enkelte
uddannelsers videngrundlag i de arlige
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kvalitetsrapporter og de dertilhgrende
handlingsplaner. Panelet vurderer desu-
den, at KEA nu opggar undervisernes delta-
gelse i forsknings- og udviklingsprojekter,
sa det er muligt at monitorere i kvalitets-
rapporterne, om KEAs egen standard for
underviserdeltagelse kan opfyldes.

Akkrediteringspanelet finder derudover, at
KEAs proces mod en mere decentral orga-
nisering, hvor forsknings- og udviklings- og
innovationsprojekter primaert forankres
inden for programomraderne pa de nyop-
rettede faglige udviklingsplatforme, bidra-
ger til en lokal og faglig forankring af viden-
produktionen. Panelet finder, at der i den
nye organisering sker en strategisk priorite-
ring af institutionens videnproduktion under
hensyntagen til savel den enkelte uddan-
nelses videnbehov som synergieffekter pa
tveers af fagomrader. Panelet vurderer
desuden, at godkendelsesprocedurerne for
sikring af KEAs projekter er hensigtsmees-
sige. Panelet har tiltro til, at de vil bidrage til
en systematisk sikring af KEAs videnpro-
jekter, som igen bidrager til uddannelser-
nes videngrundlag.



Kriterium IV;

Uddannelsernes niveau og indhold

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriterium
IV er tilfredsstillende opfyldt.

| den oprindelige akkrediteringsrapport fra
2015 vurderede akkrediteringspanelet, at
KEAs koncept for programevaluering ikke
sikrede, at de enkelte uddannelser i alle
tilfeelde blev evalueret tilstraekkeligt dybt-
gaende. Vurderingen tog bl.a. udgangs-
punkt i, at evalueringerne af de enkelte
uddannelser var tilrettelagt som en evalue-
ring af et programomrades uddannelser,
hvor alle uddannelser inden for et pro-
gramomrade saledes blev evalueret samti-
digt og med samme panel af eksterne ek-
sperter. Selvom panelet pa daveerende
tidspunkt anerkendte, at der kan veere fag-
lige fordele ved at evaluere fagligt besleeg-
tede uddannelser samtidigt, vurderede pa-
nelet, at KEA ikke havde sandsynliggjort, at
de enkelte uddannelser i alle tilfeelde ville
blive evalueret individuelt (akkrediterings-
rapporten inkl. afggrelsesbrev, 2015, s. 2).

Allerede i hgringssvaret til den oprindelige
akkrediteringsrapport indsendte KEA et
revideret koncept for programevaluering,
som havde stgrre fokus pa sikring af de
enkelte uddannelser og bl.a. gav mulighed
for at involvere flere panelmedlemmer, sa
panelerne i hgjere grad matchede uddan-
nelsernes fagligheder, samt for flere mg-
dedage med sterre fokus pa uddannelser-
ne hver isaer. Akkrediteringspanelet fandt
dog, at det reviderede koncept fortsat ikke
sikrede et tilstreekkeligt fokus pa evaluering
af de enkelte uddannelser, ligesom kon-
ceptet pa davaerende tidspunkt var sa nyt,
at det ikke var gennemprgvet pa institutio-
nens uddannelser. Panelet kunne derfor
ikke vurdere, hvordan konceptet fungerede
i praksis.

(&)

En justeret version af konceptet er i 2015
blevet gennemfart pad KEAs efter- og vide-
reuddannelser inden for programomradet
Kompetence, hvor otte uddannelser blev
programevalueret. Konceptet blev efterfal-
gende evalueret og justeret, bl.a. for at
sikre yderligere fokus pa de enkelte ud-
dannelser. Det justerede koncept er i maj,
juni og oktober 2016 gennemfart pa ni ud-
dannelser inden for programomradet Tek-
nik (selvevalueringsrapporten, s. 11, 27 og
565-580).

| det falgende beskrives KEAs procedure
og praksis med hensyn til sikringen af ud-
dannelsernes niveau og indhold gennem
regelmaessig evaluering af uddannelser
med involvering af eksterne eksperter — de
sakaldte programevalueringer. | beskrivel-
sen inddrages bl.a. konceptbeskrivelsen for
programevaluering, praksis for gennemfg-
relse som beskrevet i selvevalueringen,
evalueringen af konceptet for programeva-
luering og relevante mgdereferater, lige-
som der gives eksempler fra interviews, der
blev gennemfart under akkrediteringspane-
lets besag pa institutionen. Panelet drafter
lgbende procedurer og praksis for pro-
gramevaluering pa KEA, seerligt med ud-
gangspunkt i, hvorvidt det er muligt at eva-
luere uddannelserne enkeltvis. Kapitlet
afsluttes med panelets samlede vurdering
af kriteriet.

KEAs programevaluering er primaert be-
skrevet i dokumentet Koncept for program-
evaluering og i KEAs selvevaluering, hvor
praksis for konceptet udfoldes (selvevalue-
ringsrapporten, s. 26-34 og 555-559).

KEAs formal med programevalueringen er
at tilvejebringe intern lsering og udvikling
gennem en faglig og paedagogisk-didaktisk
evaluering af institutionens uddannelser.
KEA har tre overordnede malsaetninger for
arbejdet med programevaluering: der skal
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veere fokus pa refleksion, leering og udvik-
ling frem for p& kontrol og konsekvens, og
programevalueringerne skal integreres i det
gvrige kvalitetsarbejde pa institutionen med
henblik pa at skabe sammenhaeng for le-
delse og undervisere. Derudover skal der
veere balance mellem omkostningerne ved
evalueringen og udbyttet af den.

Fokus i programevalueringerne er uddan-
nelsernes indhold, struktur og niveau, lige-
som der er fokus pa koblingen mellem
praksisfelter, forsknings- og udviklingsakti-
viteter og uddannelsernes faglige miljger
(selvevalueringsrapporten, s. 11 og 555-
560).

Den overordnede proces for programeva-
luering fremgar af figur 1.

Planlaegning og gennemfarelse af pro-
gramevalueringerne sker i samarbejde mel-
lem KEA Kvalitet og det relevante pro-
gramomrade, hvor der nedseettes en styre-
gruppe med repraesentanter for begge af-
delinger samt kvalitetschefen. Der etable-
res desuden en projektgruppe med konsu-
lenter fra KEA Kvalitet og undervisere og
fagkoordinatorer/uddannelseschefer fra
programomradet. Formalet med de to
grupper er at sikre en forankring af evalue-
ringen hos ledelse savel som medarbejde-
re. De to grupper har bl.a. til opgave at
udarbejde principper for og udveelge inter-
viewpersoner til evalueringsdagene (selv-
evalueringsrapporten, s. 28 og 564-568;
supplerende dokumentation, s. 67-71).

Som det fremgar af figur 1, indledes en
programevaluering med, at der nedsaettes
et evalueringspanel, som efterfglgende
kleedes pa til opgaven af KEA Kvalitet,
modtager skriftlig dokumentation om ud-
dannelsen eller uddannelserne og kom-
menterer dette skriftligt. Efterfglgende af-
holdes en eller flere evalueringsdage, af-
haengigt af hvor mange uddannelser et
panel kan daekke fagligt (selvevaluerings-
rapporten, s. 556-559). Processen uddybes
i det fglgende.

Evalueringspanelerne

KEA har i konceptbeskrivelsen nedskrevet
principper for sammenseaetningen af de
evalueringspaneler, der skal varetage pro-
gramevalueringerne.

De paneler, som KEA rekrutterer til pro-
gramevaluering, skal samlet set kunne eva-
luere:

e Det faglige niveau og indhold pa ud-
dannelsen eller uddannelserne og vur-
dere den samlede profil

e Om det faglige miljg er deekkende og
kan understgtte videngrundlaget pa ud-
dannelsen eller uddannelserne

e Inddragelsen af relevant praksis i ud-
dannelsen eller uddannelserne.

Ifalge KEA kreever dette, at der er bade
interne og eksterne repreesentanter i pane-
let. Den interne repraesentant er typisk for-
mand for panelet og mgdeleder pa evalue-
ringsdagen. Formandsrollen har indtil nu
veeret varetaget af programchefen for det

Figur 1. Proces for programevaluering pa KEA

*Programledelsen
udarbejder i
samarbejde med

¢ Projektgruppen
identificerer og
rekrutterer eksterne

* Projektgruppen ¢ De eksterne eksperter ¢ Ekspertpanelet
indhenter materiale modtager materiale interviewer
om uddannelserne og  om uddannelserne studerende,

eksperter til programomradet. « KVALITET gennemfgrer undervisere og ledelse  kvalitetsudvalget en
evalueringspanelet telefonsamtaler med  ®Ekspertpanelet afgiver handlingsplan for
* KVALITET gennemfgrer de eksterne eksperter  mundtlig vurdering til  uddannelserne

samtaler med
eventuelle eksperter
om opgavens karakter

*De eksterne eksperter ~ fagmiljgerne
afgiver skriftligt input  * Projektgruppen
om uddannelserne udarbejder referater
fra alle mgder

(Selvevalueringsrapporten, s. 28).
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programomrade, der skal programevalue-
res i det fglgende ar, sa programchefen
kan fa indblik i processen og hjeelpe pane-
let med lgbende afklaring af spgrgsmal pa
baggrund af sit kendskab til KEA (selveva-
lueringsrapporten, s. 28 og 556; supple-
rende dokumentation, s. 72).

Akkrediteringspanelet har drgftet, om det
kan pavirke de eksterne panelmedlemmers
mulighed for at komme til orde med even-
tuel kritik, nar formanden for panelet er en
intern repraesentant for KEA og kollega til
programchefen for det programomrade, der
evalueres. Panelet interesserede sig derfor
meget for dette under interviewet med pro-
gramcheferne, som selv har fungeret som
formaend og/eller har gennemgaet en pro-
gramevaluering. Programcheferne var eni-
ge om, at der er store fordele ved at have
en intern formand, og at de oplevede, at
den kollegiale relation ikke havde influeret
pa eventuel kritik af en uddannelse. Dette
blev bekreeftet af de tidligere panelmed-
lemmer, som fortalte, at formanden i hgjere
grad fungerede som facilitator med indblik i
organisationen og de overordnede ar-
bejdsgange og ikke var styrende med hen-
syn til, hvilke temaer og kritikpunkter der
skulle rejses i processen.

De eksterne repraesentanter i evaluerings-
panelerne skal tilsammen deekke falgende
kompetencer:

¢ Have seerlig viden og indsigt i den pae-
dagogiske og didaktiske tilretteleeggelse
af uddannelser pa et videregaende ni-
veau

e Have erfaring med udviklingsarbejde
eller forskning inden for fagomradet

e Have aftager-/brancheerfaring fra rele-
vante virksomheder eller brancheorga-
nisationer

o Veere dimittend fra KEA inden for sam-
me fagomrade.

(Selvevalueringsrapporten, s. 556).

Antallet af panelmedlemmer kan variere, sa
leenge de oplistede kompetencer er deek-
ket. KEA Kvalitet rekrutterer i samarbejde
med de pageeldende uddannelser panel-
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medlemmerne, s de daekker de kraevede
kompetencer.

Under programevalueringen inden for pro-
gramomradet Kompetence blev de otte
uddannelser evalueret i lgbet af to dage af
et panel pa i alt ti personer. Panelets for-
mand, en e-leeringskonsulent, en adjunkt
inden for samarbejdsdreven innovation og
organisatorisk leering pa University College
Sjeelland og en institutleder inden for ledel-
se og virksomhedsstrategi fra Syddansk
Universitet deltog i evalueringen af samtli-
ge uddannelser, mens de resterende seks
panelmedlemmer deltog i en af de to eva-
lueringsdage afhaengigt af deres faglige
baggrund inden for fx sundhed eller marke-
ting (selvevalueringsrapporten, s. 28 og
584). Inden for programomradet Teknik
blev der i 2016 nedsat flere paneler med
starre udskiftning blandt medlemmerne, da
der er tale om et stort spaend i uddannel-
sernes fagligheder (selvevalueringsrappor-
ten, s. 585-588).

Forud for evalueringsdagene modtager
evalueringspanelet skriftligt dokumentati-
onsmateriale for de relevante uddannelser
hver iseer. Materialet bestar bl.a. af studie-
ordning, fagbeskrivelser og undervisernes
CV’er. Pa den baggrund skal panelmed-
lemmerne udarbejde skriftlige tilbagemel-
dinger i en skabelon for hver uddannelse,
som sendes til KEA Kvalitet forud for eva-
lueringsdagen eller -dagene. Bl.a. i denne
skabelon har panelmedlemmerne mulighed
for at angive, hvilke temaer de gerne vil
have i fokus péa evalueringsdagen (selveva-
lueringsrapporten, s. 29 og 581-588).

Evalueringsdagene

Evalueringsdagene er tilrettelagt med to
spor, hvor det primeere spor omfatter eva-
lueringspanelets interviews med studeren-
de, undervisere og ledelse samt panelets
lsbende opsamlende mgder. Det andet
spor omfatter kortere opsamlingsmader
mellem henholdsvis de studerende og un-
derviserne og KEA Kvalitet med henblik pa
at indsamle og drgfte umiddelbare forslag
til forbedringer pa uddannelsen pa bag-
grund af panelets opmeerksomhedspunkter
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under interviewet. Evalueringsdagen afslut-
tes med opleeg og anbefalinger fra panelet
til uddannelserne, som har mulighed for at
stille opfglgende og uddybende spgrgsmal.

Det er fortsat muligt at samle fagligt be-
sleegtede uddannelser pa en evaluerings-
dag. Fx blev akademiuddannelsen i pro-
duktionsteknologi og top-up-professions-
bacheloruddannelsen i produktudvikling og
teknisk integration evalueret pa samme
dag, da de to uddannelser fagligt kunne
deekkes af samme panel. Dog gennemfg-
res underviserinterviews saerskilt, s& eva-
lueringspanelet har mulighed for at fa et
indgaende indblik i bl.a. tilretteleeggelsen af
de enkelte uddannelser. Denne andring er
sket pa baggrund af tilbagemeldinger fra
panelmedlemmer, der deltog i evalueringen
af uddannelserne inden for programomra-
det Kompetence, som bl.a. efterspurgte
mere tid med undervisergrupperne hver
iseer (selvevalueringsrapporten, s. 564-
588).

Bade programchefer, uddannelseschefer,
fagkoordinatorer og undervisere papegede
under interviewene, at der var stor gensidig
lzering i at overhgre bade spgrgsmal, ros,
kritik og anbefalinger, som de selv og den
besleegtede uddannelse modtog fra panelet
i lgbet af dagen.

Programchefer, uddannelseschefer og fag-
koordinatorer er forpligtede til at deltage
som observatgrer i hele evalueringsdagen,
undtagen mgdet med de studerende og
panelmgderne, som er lukkede mgder. |
mgdet med underviserne deltager fem-
seks undervisere, som daekker centrale
fagomrader pa uddannelsen. Eventuelle
gvrige undervisere og eksterne interessen-
ter sdsom censorformaend og ledere af
uddannelsesnetveerk inviteres med som
observatgrer til evalueringsdagen.

Inden for programomradet Teknik blev de
studerende pa professionsbacheloruddan-
nelsen i produktudvikling og teknisk inte-
gration, som var blevet interviewet pa eva-
lueringsdagen, udvalgt af undervisere fra
uddannelsens projektgruppe. De studeren-
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de blev udvalgt pa baggrund af styregrup-
pens kriterier, der foreskrev, at de stude-
rende skulle repreesentere uddannelsens
forskellige semestre og bade den danske
og den internationale linje. De studerende
skulle desuden evne at indgd i en reflekte-
ret dialog med evalueringspanelet.

Alle studerende inden for programomradet
Kompetence blev inviteret til at deltage og
aflgnnet for deres deltagelse ved evalue-
ringsdagen. Uddannelserne pa dette omra-
de var typisk repraesenteret ved en-fire
studerende (selvevalueringsrapporten, s.
30-34; supplerende dokumentation, s. 67-
68 og 474-475).

Under akkrediteringspanelets interview
med studerende inden for bade program-
omradet Kompetence og programomradet
Teknik, som havde deltaget i interviews pa
evalueringsdagene, fremgik det, at det
havde veeret en generelt god oplevelse at
deltage, seerligt fordi de studerende ople-
vede at blive taget meget serigst og at blive
inddraget i arbejdet med at forbedre og
praege uddannelserne.

De studerende inden for programomradet
Teknik fortalte desuden, at de pa evalue-
ringsdagen i juni 2016 havde kritiseret bl.a.
den manglende sammenhaeng mellem en
uddannelses fag og moduler. De studeren-
de havde oplevet, at der var sket vaesentli-
ge aendringer pa baggrund af tilbagemel-
dingerne allerede ved semesterstart et par
maneder efter evalueringsdagen i form af
eksempelvis bedre koordinering mellem
underviserne og en mere detaljeret intro-
duktion til og gennemgang af modulets
indhold.

Opfelgning og implementering af &en-
dringer pa baggrund af programevalue-
ringerne

Opfalgning pa programevalueringerne in-
tegreres i KEAs arlige arbejde med kvali-
tetsrapporter og handlingsplaner. Derud-
over skal der udarbejdes en handlingsplan
for det samlede programomrade og for
uddannelserne hver isaer. Inden for pro-
gramomradet Kompetence blev de uddan-



nelsesspecifikke handlingsplaner udarbej-
det af de forskellige fagkoordinatorer, mens
programomradets kvalitetsudvalg udarbej-
dede en samlet handlingsplan for program-
omradet. Ifglge konceptbeskrivelsen skal
rektor og kvalitetschefen godkende hand-
lingsplanerne, som efterfalgende indgar i
KEAs procedurer for de arlige kvalitetsrap-
porter. KEA beskriver, at der ogsa vil blive
udarbejdet bade en fzelles og uddannel-
sesspecifikke handlingsplaner for uddan-
nelserne inden for programomradet Teknik,
som forventes faerdig i november 2016
(selvevalueringsrapporten, s. 31, 33 og
1554-1565; supplerende dokumentation, s.
69 og 549-550).

Konceptbeskrivelsen er kortfattet med hen-
syn til forventningerne til udbyttet af en
programevaluering, herunder hvordan der
sikres en hensigtsmaessig implementering
af evalueringens konklusioner og panelets
anbefalinger pa de forskellige uddannelser
og inden for programomradet efter evalue-
ringsdagene. KEA skriver, at det er ngd-
vendigt med et abent koncept for at sikre
den ngdvendige fleksibilitet, sa konceptet
kan tilpasses de forskellige programomra-
der (selvevalueringsrapporten, s. 12; sup-
plerende dokumentation, s. 72-73).

Som opfalgning pa de evalueringsdage,
der blev gennemfgrt inden for programom-
radet Teknik i juni 2016, er der afholdt en
raekke mgder pa forskellige niveauer inden
for programomradet og med deltagelse af
savel programchefen, uddannelseschefer-
ne og underviserne samt et mgde med
KEA Kvalitet med henblik pa at fastlaegge
deadlines for det videre arbejde med hand-
lingsplanerne (supplerende dokumentation,
S. 69).

Underviserne inden for programomradet
Teknik fortalte under interviewet, at der
havde veeret et stort opfglgende arbejde
lokalt pa uddannelsen. Uddannelseschefen
og underviserne havde bl.a. afsat et par
halve dage til at gennemga og fordybe sig i
det skriftlige materiale i form af mgderefe-
rater fra evalueringsdagen, panelmedlem-
mernes indledende skriftlige tilbagemeldin-

(&)

ger og noter fra det afsluttende oplaeg ved
evalueringspanelet, som danner udgangs-
punktet for uddannelsens videre arbejde
med at udveelge og implementere aendrin-
ger pa baggrund af evalueringen.

Under besgget fortalte bade fagkoordinato-
rer, uddannelseschefer og programchefer,
at det er et stort og omfattende arbejde at
samle op pa og prioritere indsatser efter en
programevaluering. Alle var dog enige om,
at programevalueringerne er meget veerdi-
fulde processer, som i hgj grad bidrager til
udvikling af de enkelte uddannelser og
programomraderne samlet set.

Akkrediteringspanelet har drgftet, om KEAs
konceptbeskrivelse er tilstraekkeligt forplig-
tende og detaljeret med henblik pa opfalg-
ning pa og implementering af aendringer pa
den enkelte uddannelse. Panelet finder
dog, at det er hensigtsmaessigt med et
koncept, der er rummeligt med henblik pa
lokale tilpasninger med hensyn til den prak-
tiske gennemfarelse, fx antallet af evalue-
ringsdage. Panelet bemaerker, at det er en
mindre svaghed ved konceptet og gennem-
forelsen generelt, at der ikke er mere klar-
hed om forventningerne til uddannelsernes
udbytte og til det centrale arbejde med at
udvikle og forbedre uddannelserne lokalt i
fagmiljgerne.

Evaluering af det samlede kvalitetssik-
ringssystem

Som en del af justeringerne af konceptet
for programevaluering efter farste gen-
nemprgvning har KEA valgt, at evalue-
ringspanelets evaluering og vurderingen af
det overordnede kvalitetsarbejde ikke leen-
gere skal indga i programevalueringen. |
den oprindelige akkrediteringsrapport blev
det papeget, at der ikke kunne identificeres
en lgbende og systematisk evaluering af
kvalitetssikringssystemet. Det blev dog
konstateret, at systemet i praksis Ilgbende
havde udviklet sig i takt med institutionens
udvikling (akkrediteringsrapporten inkl. af-
garelsesbrev, s. 25).

Det fremgik af akkrediteringspanelets af-
sluttende interview med ledelsen, at der pa
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KEA ikke sker en systematisk evaluering af
kvalitetssikringssystem i sin helhed. Det
fremgik dog, at der er lgbende fokus pa at
evaluere og forbedre delelementerne i sy-
stemet, bl.a. pa de arlige magder om udkast
til kvalitetsrapport mellem KEA Kvalitet og
de fem programomrader.

Akkrediteringspanelet vurderer, at det er
hensigtsmaessigt, at evaluering af det sam-
lede kvalitetssikringssystem er udgaet af
programevalueringen, som har et uddan-
nelsesneert fokus. Det betyder dog, at der
fortsat ikke sker en samlet evaluering af
institutionens kvalitetssikringssystem. Pa-
nelet anerkender i den sammenhaeng, at
KEA har stort fokus pa at evaluere enkelt-
elementerne i systemet, som det fx ses
med evalueringen af konceptet for pro-
gramevaluering og i arbejdet med at udvik-
le kvalitetssikringsprocedurer for viden-
grundlag pa institutionens efter- og videre-
uddannelser.

Akkrediteringspanelet vurderer, at kriterium
IV er tilfredsstillende opfyldt.

Akkrediteringspanelet vurderer, at KEA har
udarbejdet hensigtsmaessige og klare pro-
cedurer for institutionens regelmaessige
evalueringer af uddannelser med involve-
ring af eksterne eksperter, som har fokus
pa de enkelte uddannelser.

Akkrediteringspanelet vurderer derudover,
at KEA har reflekterede retningslinjer for
sammensaetning af evalueringspaneler,
bl.a. med hensyn til brugen af interne og
eksterne repraesentanter og med hensyn til
at panelerne skal kunne deekke uddannel-
sernes forskellige fagligheder. Panelet be-
maerker, at det fortsat er muligt at gennem-
fare programevalueringer for flere fagligt
beslaegtede uddannelser pa en evalue-
ringsdag og med samme evalueringspanel.
Det er panelets vurdering, at evaluerings-
panelerne ogsa pa evalueringsdage, hvor
mere end én uddannelse evalueres, bl.a.
gennem omfattende uddannelsesspecifikt
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skriftligt materiale og seerskilte interviews
med undervisergrupperne, har mulighed for
indblik i de enkelte uddannelsers arbejde
med niveau, tilrettelseggelse, videngrund-
lag og relevans. Det var panelets generelle
indtryk, at savel studerende, undervisere,
uddannelseschefer, fagkoordinatorer som
programchefer har et seerdeles stort udbyt-
te af programevalueringerne.

Akkrediteringspanelet vurderer, at KEAs
programevaluering er integreret i kvalitets-
sikringsarbejdet pa institutionen, bl.a. ved
at indga i det arlige arbejde med kvalitets-
rapporter og handlingsplaner, samt ved at
dokumentationsmaterialet tager udgangs-
punkt i eksisterende materiale, bl.a. fra
institutionens lgbende arbejde med kvali-
tetssikring af uddannelserne.






Akkrediteringspanelets anbefalinger

Akkrediteringspanelet peger pa to forhold,
som er relevante i forbindelse med de be-
handlede kriterier i genakkrediteringen, og
som KEA med fordel kan fokusere pa i det
videre arbejde med at udvikle og forbedre
institutionens kvalitetssikringssystem.

e Systematisk evaluering af det sam-
lede kvalitetssikringssystem
Akkrediteringspanelet har set, at KEA
jeevnligt evaluerer og justerer delele-
menter i kvalitetssikringssystemet. Pa-
nelet har dog ikke kunnet genfinde en
systematisk evaluering af det samlede
kvalitetssikringssystem med fokus pa
sammenhaeng mellem systemets de-
lelementer. Panelet anbefaler, at KEA
indfgrer en systematisk evaluering af
det samlede kvalitetssikringssystem. En
sadan proces vil synliggare og gare det
muligt at agere, hvis der er delelemen-
ter og procedurer, som med tiden bliver
overfladige eller ikke leengere har en
optimal sammenheaeng til resten af sy-
stemet og derfor bar justeres.

e Understgttelse af det lokale arbejde
med opfglgning pa programevalue-
ringerne
Akkrediteringspanelet har ved gennem-
gang af konceptbeskrivelsen for pro-
gramevalueringerne bemaerket, at der
ikke beskrives rammer for eller gives
vejledning om det lokale arbejde med at
fglge op pa evalueringen, herunder at
udvikle og implementere eventuelle
aendringer pa uddannelserne. Det er
panelets indtryk, at dette arbejde er om-
fattende for de lokale miljger, ogsa
selvom prioriteringen af initiativer sker i
et hgjere ledelseslag. Panelet anbefaler
derfor, at KEA overvejer, hvordan pro-
gramomradernes og uddannelsernes
opfalgningsarbejde kan understgttes og
lettes fremover. Panelet finder, at det
kan veere hensigtsmaessigt at gennem-
fore en systematisk videnopsamling pa
baggrund af erfaringerne med opfglg-
ningsarbejdet og pa den baggrund ud-
vikle understgttende midler, fx vejle-
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dende veerktgijer til at rammesaette for-
ventninger til opfglgningsarbejdet.



Bilag

Institutionsakkrediteringernes formal er at styrke uddannelsesinstitutionernes arbejde med at
udvikle uddannelser med stadig hgjere faglig kvalitet og stadig stgrre relevans. Den enkelte
institution kan selv tilretteleegge kvalitetssikringsarbejdet, sa leenge arbejdet lever op til de
fem kriterier for kvalitet og relevans, som er fastlagt i akkrediteringsbekendtgarelsen.

Dette afsnit introducerer den metode, der er anvendt i forbindelse med genakkrediteringen,
og som danner grundlag for vurderingerne i rapporten.

Vejledningen og bekendtggrelsens kriterier
Akkrediteringsloven og bekendtggrelsens kriterier® danner ramme for vurderingen af uddan-
nelsesinstitutionens arbejde med at sikre og udvikle kvalitet og relevans.

Kriterierne angiver forventningerne til institutionens politikker, strategier og procedurer og til
kvalitetssikringsarbejdet i praksis. Loven og bekendtggrelsen falger de europaeiske standar-
der for kvalitetssikring af videregdende uddannelser (Standards and Guidelines for Quality
Assurance in the European Higher Education Area). De fem kriterier er beskrevet naermere i
Vejledning om institutionsakkreditering.

Kriterierne | og Il handler om de overordnede rammer for institutionens kvalitetssikringsar-
bejde. Institutionen skal i forbindelse med kriterium | dokumentere sin kvalitetssikringspolitik
og -strategi samt de procedurer og processer, der understgtter politikken. | forbindelse med
kriterium Il behandles kvalitetssikringsarbejdets forankring pa ledelsesniveau, organiseringen
og ansvarsfordelingen i forbindelse med kvalitetssikringsarbejdet samt ledelsesinformationen
og kvalitetskulturen.

Kriterierne Ill, IV og V handler om, hvorvidt institutionen i praksis sikrer, at alle uddannelser-
ne har det rette videngrundlag, faglige indhold og niveau og den rette psedagogiske kvalitet
samt er relevante i forhold til arbejdsmarkedet og samfundet.

Dokumentationen for opfyldelsen af de fem kriterier skal samtidig belyse sammenhaengen
mellem de forskellige dele af kvalitetssikringssystemet og systemets forankring pa de forskel-
lige ledelsesniveauer og i kvalitetskulturen.

Kun de omrader, der ikke opfyldte kriterierne i den oprindelige akkrediteringsproces, doku-
menteres og vurderes i genakkrediteringen efter en betinget positiv akkreditering.

Proces og dokumentation

Al har nedsat et akkrediteringspanel til at vurdere institutionens kvalitetssikringsarbejde.
Medlemmerne af panelet har bl.a. kompetencer inden for ledelse og kvalitetssikring pa insti-
tutionsniveau og viden om den videregdende uddannelsessektor og om relevante arbejds-
markedsforhold samt indsigt i studenterperspektivet.

¥ LOV nr. 601 af 12.6.2013 og BEK nr. 745 af 24.6.2013.
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Institutionen har gennem en selvevalueringsrapport, nggletal og supplerende dokumentation,
der belyser institutionens kvalitetssikring i praksis, dokumenteret, hvordan institutionen har
arbejdet pa at handtere problemstillinger, der er adresseret i den oprindelige akkrediterings-
rapport. Dokumentationsmaterialet samt de informationer, som akkrediteringspanelet har
indhentet i forbindelse med besgget pa institutionen, danner grundlag for vurderingen af in-
stitutionens initiativer til at forbedre kvalitetssikringssystemet og kvalitetspraksissen.

| selvevalueringsrapporten har institutionen beskrevet, dokumenteret og eksemplificeret initi-
ativer vedrgrende kvalitetssikringssystemet og institutionens kvalitetssikringspraksis. Med
selvevalueringsrapporten som baggrund har akkrediteringspanelet besggt institutionen. Un-
der dette besgg mgdtes panelet med institutionens ledelse og repreesentanter for undervise-
re, studerende og andre, der kunne bidrage med viden om de identificerede problemer, der i
den oprindelige akkreditering blev vurderet at kraeve opfalgning, og her fik panelet uddybet
og valideret informationerne i institutionens selvevalueringsrapport, ligesom centrale forhold i
forbindelse med de identificerede problemstillinger blev drgftet.

Pa baggrund af en analyse af det samlede dokumentationsmateriale har akkrediteringspane-
let vurderet de relevante dele af kvalitetssikringssystemet og den made, hvorpa institutionen
har udmgntet disse i praksis.

Al har med afsaet i akkrediteringspanelets vurderinger udarbejdet et udkast til en genakkredi-
teringsrapport, som er blevet sendt i haring pa institutionen. Hgringsversionen af genakkredi-
teringsrapporten indeholdt panelets vurderinger af institutionens opfglgning pa de problemer,
som det i den oprindelige akkreditering blev vurderet nadvendige at falge op pa, samt pane-
lets samlede anbefalinger. Efter hgringen pa institutionen er den endelige akkrediteringsrap-
port blevet udarbejdet og overleveret til Akkrediteringsradet, som pa baggrund af rapporten
treeffer afgerelse om akkreditering af uddannelsesinstitutionen.
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Folgende uddannelser er udvalgt til at belyse KEAs praksis for kvalitetssikring. De valgte
uddannelser er rammeseettende for den supplerende dokumentation og for udveelgelsen af
interviewpersoner i forbindelse med akkrediteringspanelets besgg pa institutionen.

Kvalitetssikring af uddannelsernes videngrundlag
Til at belyse praksis for sikringen af videngrundlag har akkrediteringspanelet udvalgt falgen-
de uddannelser:

e Akademiuddannelsen i gkonomi og ressourcestyring, programomradet Kompetence
e Professionsbacheloruddannelsen til bygningskonstrukter, programomradet Byg.

KEA har valgt:
e Erhvervsakademiuddannelsen inden for entrepreneurship og virtuel design og logistik (e-
designer), programomradet Design.

Kvalitetssikring af uddannelsernes niveau og indhold gennem programevaluering
Til at belyse praksis for sikringen af uddannelsernes niveau og indhold gennem programeva-
luering har akkrediteringspanelet udvalgt falgende uddannelse:

e Professionsbacheloruddannelsen i produktudvikling og teknisk integration, programomra-
det Teknik.

KEA har valgt:
e Akademiuddannelsen i sundhedspraksis, programomradet Kompetence.
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Tabel 1. Sagsbehandlingens forlgb

1. juni 2016
24. juni 2016

2. september 2016

28.-29. september 2016
21. november 2016

9. december 2016

8. marts 2017

Selvevalueringsrapporten modtaget.

Modtaget supplerende dokumentation ang. handlingsplaner affgdt af pro-
gramevalueringerne samt bilag 3.14, som ikke var vedlagt selvevalue-
ringsrapporten.

Modtaget supplerende dokumentation til at belyse KEAs kvalitetssikrings-
arbejde i praksis forud for akkrediteringspanelets besgg pa institutionen.

Akkrediteringspanelets besgg pa institutionen.
Akkrediteringsrapport sendt i hgring pa institutionen.
Haringssvar for akkrediteringsrapport modtaget fra institutionen.
Behandlet af Akkrediteringsradet pa& radsmade.
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Onsdag den 28. september 2016

Tidspunkt Mgdedeltagere Emne

09.00-10.00 Rektor, direktgr og kvalitetschef Redeggrelse af 20 min.s varighed ved

(60 min.) KEA om udveelgelse og opstart af udvik-
lingsplatformene og den nye organisering
af F&l.
Videngrundlag og programevaluering

10.00-10.15 Pause

10.15-11.00 KEA Kvalitet Videngrundlag og programevaluering

(45 min.)

11.00-11.15 Pause

11.15-12.15 Programchefer fra TEKNIK, BYG, Videngrundlag og programevaluering

(60 min.) KOMPETENCE, DESIGN samt den

nyansatte chef for F&I

12.15-13.00 Frokost

13.00-14.00 Tre uddannelseschefer og to fagkoordi- Videngrundlag og programevaluering

(60 min.) natorer

14.00-14.15 Pause

14.15-15.00 Fem-seks studerende, som har deltaget Programevaluering

(45 min.) i interview

15.00-15.15 Pause

15.15-16.00 Medlemmer af de to paneler, der fore-  Programevaluering

(45 min.) tog programevalueringerne pa de valgte

uddannelser
16.00-16.45 Opsamlende panelmgde
(45 min.)

Torsdag den 29. september 2016

09.00-9.15

09.15-10.00
(45 min.)

10.00-10.15

10.15-11.00
(45 min.)

11.00-11.30

11.30-12.30
(60 min.)

12.30-14.30

Panelmgde

To-tre undervisere fra hver af de tre
uddannelser

Pause

Tre undervisere, som har deltaget i in-
terview eller i opfglgningsarbejdet, fra
hver af de to uddannelser

Panelmgde
Rektor, direktar og kvalitetschef

Frokost og afsluttende panelmgde

Videngrundlag

Programevaluering

Videngrundlag og programevaluering

(&)
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Gennemfgrelsestid

Der tages udgangspunkt i fuldfarte i perioden 1. oktober aret far til 30. september i aret. Studietiden udregnes for
hvert individ som forskellen mellem sluttidspunktet (fuldfgrt) og starttidspunktet (tilgang). For hvert individ findes
overskridelsen af normeret studietid ved at trackke studietiden fra den normerede studietid.

Niveau Uddannelse 2010 2011 2012 2013 2014
overskridelse overskridelse overskridelse overskridelse overskridelse
mdr. mdr. mdr. mdr. mdr.
BYG
PBA Bygningskonstruktgir4 -0,0 -0,6 -4,4 -8,2 -7,9
DESIGN
Top-up Design og business * -11 -0,7 -0,3 2,4
AK Designteknolog 0,3 -0,0 0,1 0,5 0,8
AK E-designer 0,6 0,1 0,0 0,2 -0,2
DIGITAL
AK Datamatiker -1,0 1,8 -0,7 1.3 -0,9
Top-up E-konceptudvikler * 0,3 0,5 0,8 3,1
AK Multimediedesigner 0,7 0,3 0,9 0,9 -0,3
Top-up Softwareudvikling * * * * 11
Top-up Webudvikling * -0,6 0,5 0,5 34
TEKNIK
AK Automationsteknolog * * * 0,7 0,8
AK Energiteknolog * * -0,0 0,2 0,4
AK IT-teknolog * * 0,6 0,7 1,3
AK Installatar una. 1,2 0,5 0,3 1,4 0,9
PBA Optometrist * -2,2 0,8 29 1,7
AK Produktionsteknolog 0,3 -0,0 0,6 0,2 0,9
Top-up Produktudvikling og teknisk * * 0,8 1,8 2,2
integration (Byggeri/ Produk-
tion)
Top-up Produktudvikling og teknisk * * * * 3,0

integration (Medie/IT)

(Selvevalueringsrapporten, s. 35-36. Tallene er trukket 12. maj 2016 af KEA pa
http://ufm.dk/uddannelse-og-institutioner/statistik-og-analyser/frafald-studietid-fuldforelse).

4KEA har gennem en arraekke gjort Danmarks Statistik og Uddannelses- og Forskningsministeriet opmaerksom pa, at opgg-
relsen af gennemfgrelsestid pa professionsbacheloruddannelsen til bygningskonstruktgr ikke er retvisende. Arsagen er, at
gennemfgrelsestid for akademiuddannelsen til kort- og landmalingstekniker og akademiuddannelsen til byggetekniker samt
muligvis ogsa udvekslingsstuderende indgar i samme opggrelse.
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Frafald

Frafaldsprocenten for den pageeldende periode beregnes som andelen af individer, som er tilgdet uddannelsen i
perioden far, og som inden for et ar efter den faktiske pabegyndelsesdato har afbrudt uddannelsen. Frafaldet er
i lgbet af det farste studiear og inkluderer saledes ikke personer, som falder fra senere.

Niveau Uddannelse 2010 2011 2012 2013 2014
Frafald pct.  Frafald pct.  Frafald pct.  Frafald pct.  Frafald pct.
BYG
PBA Bygningskonstruktar 23,6 % 25,5 % 18,1 % 15,6 % 19,6 %
DESIGN
Top-up Design og business 25% 50% 45 % 7,7% 6,0 %
AK Designteknolog 6,6 % 8,1% 12,5 % 20,7 % 11,1 %
AK E-designer 7,3% 12,3 % 15,3 % 82% 135%
PBA Smykker, teknologi og busi- * * * 14,7 % 18,4 %
ness
DIGITAL
AK Datamatiker 24,4 % 28,4 % 34,1 % 30,5% 26,9 %
Top-up E-konceptudvikler * 6,7 % 10,9 % 10,1 % 11,0 %
AK Multimediedesigner 24,6 % 22,3 % 23,9 % 22,4 % 247 %
Top-up Softwareudvikling * * * 14,3 % 8,3%
Top-up Webudvikling * 11,3 % 19,1 % 17,5 % 16,7 %
PBA @konomi og informationstek- * * * 38,7 % 442 %
nologi
TEKNIK
AK Automationsteknolog * * 8,0 % 31,6 % 41,2 %
AK Energiteknolog * 28,6 % 20,0 % 28,6 % 17,5%
AK Installatar una 23% 10,8 % 9,4 % 13,5% 10,5 %
AK IT-teknolog * 34,9 % 32,4% 47,1 % 354 %
PBA Optometrist 20,6 % 179 % 49,3 % 23.2% 51,9%
AK Produktionsteknolog 28,1 % 20,3 % 24,1 % 37,2 % 29,2 %
Top-up Produktudvikling og teknisk * * 31,0 % 10,0 % 34,6 %
integration (Bygge-
ri/Produktion)
Top-up Produktudvikling og teknisk * * * * 23,5%
integration (Medie/IT)
(Selvevalueringsrapporten, s. 36-37. Tallene er trukket 12. maj 2016 af KEA pa
http://ufm.dk/uddannelse-og-institutioner/statistik-og-analyser/frafald-studietid-fuldforelse).
35
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Ledighed

Nedenstaende tabel viser kvartalsopgjorte bruttoledighedsgrader. Ledighedsgraden vises alene i det kvartal, der
indeholder den maned, der ligger et halvt ar efter fuldfgrelsesdatoen (K2). For fuldfgrte i m&nederne januar,
februar og marts vises ledighedsgraderne for juli kvartal. For fuldfarte i april, maj og juni vises ledighedsgrad for
oktober kvartal. For fuldfarte i juli, august og september vises ledighedsgraderne for januar kvartal det efterfal-
gende ar. Og for de fuldfgrte i arets tre sidste maneder, oktober, november og december, vises ledighedsgraden

for april kvartal det falgende ar (K4-7).

Uddannelse

Automationsteknolog i alt
Automationsteknolog (KEA)
Datamatiker i alt

Datamatiker (KEA)

Designteknolog i alt

Designteknolog (KEA)

E-designer i alt

E-designer (KEA)

Energiteknolog i alt

Energiteknolog (KEA)

Installater una i alt

Installatgr una (KEA)

IT-teknolog i alt

IT-teknolog (KEA)
Multimediedesigner i alt
Multimediedesigner (KEA)
Produktionsteknolog i alt
Produktionsteknolog (KEA)
Bygningskonstrukter, prof.bach. i alt
Bygningskonstruktar, prof.bach. (KEA)
Design og business, top-up i alt
Design og business, top-up (KEA)
Digital konceptudvikling, top-up i alt
Digital konceptudvikling, top-up (KEA)
Optometrist, prof.bach. i alt
Optometrist, prof.bach. (KEA)

Produktudvikling og teknisk integration,
top-up i alt

Produktudvikling og teknisk integration,
top-up (KEA)

Webudvikling, top-up i alt
Webudvikling, top-up (KEA)

2009
K4-7

*

*
14,0%
10,0%
14,5%
13,8%
15,3%
15,3%

*

*

5,8%

6,8%
13,1%
10,2%
14,0%

9,5%
25,9%
29,2%
17,4%
18,1%

*
*

*

2010
N K4-7

237 14,8%
18 2,8%
475 11,4%
148 10,3%
18 9,7%
18 9,7%

248 4,5%
56 4,1%
86 9,9%
36 6,6%
602 13,6%
198 8,3%
163 14,8%
18 12,2%
854 15,8%
246 16,6%

N

*

*
341
26
493
146
25
25

*

*

259

58
105

45
732
237
153

30
855
258

*
*
*
*

*

2011
K4-7

*

*
13,0%

9,6%
14,2%

9,3%
10,1%
10,1%

*

*

3,7%

6,4%
13,8%
12,8%
12,6%
11,6%
11,5%

8,8%
10,4%

9,8%
22,3%
22,3%
10,0%
10,0%
13,6%
17,8%

15,0%

*

N

*

*
333
37
578
193
38
38

309
73
132
38
825
252
226
33
991
306
112
112
53
53
75
29

135
13

2012
K4-7

*

*
10,9%

5,9%
12,8%

7,0%
11,9%
11,9%
16,8%

9,2%

3,4%

2,4%
14,1%
11,8%
13,8%
13,6%
15,6%
15,7%
14,2%
13,7%
18,4%
18,4%
19,8%
19,4%

57%

2,3%

13,7%

*

20,1%
6,3%

N

*

*
307
39
670
194
51
51
55
17
354
100
135
60
915
248
210
47
960
249
257
144
171
127
75
37

28

151
35

2013
K4-7
10,9%

*
12,4%
9,0%
11,7%
9,1%
12,1%
12,1%
18,2%
17,1%
4,6%
6,0%
17,0%
13,0%
14,4%
11,3%
9,7%
12,3%
11,0%
6,4%
17,6%
20,2%
20,9%
21,1%
3,8%
6,8%

16,4%

13,9%
12,8%
6,9%

18

456
68
646
184
57
57
83
38
277
112
139
43
932
276
237
55
1.136
290
341
184
272
132
84
36

54

19
212
37

(Selvevalueringsrapporten, s. 37. Tal for ledighed er trukket fra Uddannelses- og Forskningsministeriets hjemmeside af Al 21.

november 2016).
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